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Zuwendung zu den Kosten einer Fliichtlings- und Sozialberatungsstelle
Férderantrag fur 2018

Sehr geehrter Herr Blirgermeister Hinze,
sehr geehrte Damen und Herren,

zunachst mochten wir fur lhre Unterstitzung und Forderung der Fluchtlings- und Sozialbera-
tung seit dem 01.12.2015 herzlich danken. Sowohl in der Sozialberatung als auch in der
Fluchtlingsberatung hat uns das Vertrauen vieler Biirger und Bewohner aus Emmerich erreicht.
Hiermit konnten wir entsprechend h4ufig bei der Uberwindung von Problemen und menschii-
chen Notlagen behilflich sein.

Auf Grundlage des im August 2015 vor der Férderzusage eingereichten Konzeptes fiir eine
Fllichtlings- und Sozialberatung in Emmerich méchten wir den weiteren Verlauf im Wesentli-
chen skizzieren und mit Ihnen das Gesprach suchen und die Moglichkeit einer FortfUhrung der
Flbchtlings- und Sozialberatung nach dem 31.12.2017 erértern.

Seit Beginn der Sozial- und Flichtlingsberatung haben wir eine kontinuierlich steigende Bera-
tungsnachfrage verzeichnen kénnen. In den ersten 6 Monaten haben uns bereits 80 Klienten
(bis 31.05.2016) um Hilfe gebeten. Im Gesamtjahr 2015 besuchten uns 130 Klienten, im ersten
Halbjahr 2017 suchten uns 106 Klienten auf. Hierbei profitieren in aller Regel auch die (Ehe-)
Partner und Kinder als familien- bzw. haushaltsangehérige Personen von einer Beratung, auch
wenn sie nicht als zusétzliche Klienten gezahlt werden. Auch die Vielzahl an Kontakten zu den
sogenannten Fallbeteiligten spiegelt sich nicht in der reinen Klientenzah! wieder. Dabei ist es
ein besonderes Merkmal sowohl der Sozial- als auch der Flichtlingsberatung, im Aufirag der
Klientel Gber eine Kontaktaufnahme zu verschiedenen Behorden, Vermietern, Kirchengemein-
den, Energieversorgern und einer Vielzahl weiterer Fallbeteiligter Kontakt aufzunehmen und
bezlglich einer Probiemiésung direkt mitzuwirken.

Das Beratungsangebot umfasste auch sogenannte offene Sprechstunden im Beratungszent-
rum Neuer Steinweg 26. Offene Sprechstunden kénnen ohne vorherige Terminabsprachen auf-
gesucht werden, welches flr besondere Beratungsanldsse und intensive Problemiagen sehr
hilfreich ist. Die Sprechstunden der Sozialberatung sind dabei insbesondere fir die Finhaimi-
schen und EU-Migranten vorgesehen, die Sprechstunden der Flichtlingsberatung fiir die zuge-
wanderten Flichtlinge.



Die Beratungsanldsse und Beratungsinhalte beziehen sich auf alle Lebensbereiche,
Lebenslagen und Lebensphasen. Eine Schnittmenge gibt es beziglich einiger
Themenbereiche, die sowohl in der Sozialberatung als auch in der F lichtlingsberatung
angefragt werden. Dazu gehoren z.B. die Beratungsthemen ~Wohnungssuche bzw.
Wohnungsnotlagen®, ,Arbeitsmarktprobleme”, ,Schulden und Ratenzahlungen®. Fragen zu den
Beschaftigungs- und Ausbildungsperspektiven werden im Rahmen der Flichtlingsberatung in
Bezug zu dem Aufenthaltsstatus, der Bleibeperspektive und der Teilnahme an einem
Integrationskurs erdrtert. Selbstverstandlich wird das TBH als értlicher Massnahmetrager und
Vernetzungspartner mit einbezogen. Zu -gesundheitlichen Beschwerden* und ,psychosozialen
Belastungen® wird ebenso in der Sozial- und Fluchtlingsberatung beraten. In der Sozialberatung
ist haufig ein Zusammenhang mit einer Erwerbsunfahigkeit gegeben, wahrend in der
Fitichtlingsberatung die traumatischen Erfahrungen ursachlich sind. Fragen zum Asylverfahren
und Aufenthaltsperspektiven sind der Fllchtlingsberatung vorbehalten, auch zum Resuch von
Kindergartenn und Schule fragen nahezu ausschlieRlich Fluchtlingseltern nach. Die
Erléuterung von Bescheiden sowie die Bearbeitung von Antragsformularen wird ebenso in
beiden Beratungen angefragt, haben aber in der Fluchtlingsberatung vor dem Hintergrund der
Verstandigungsschwierigkeiten in der Regel eine grundsatzliche Bedeutung.

Die Sozial- und Fluchtlingsberatung war zunachst an drei Wochentagen erreichbar. Nach einem
Personalwechsel in diesem Jahr wurde die Prasenz seit Jahresbeginn nochmals erhoht. Der
zusatzlich zugesicherte und fir die Stadt Emmerich am Rhein kostenneutrale Beratungsumfang
von S Wochenstunden konnte deutlich tberschritten werden. In diesem Kontext konnte auch die
Kooperation mit der ehrenamtlichen Fllchtlingshilfe intensiviert werden. Die Zusammenarbeit
mit dem ,Speelberger Treff* weitet sich aus. Unsere Beraterin nimmt kontinuierlich am
Dienstag-Treff teil und steht als Ansprechpartnerin fur fachliche Fragen der Klienten und
ehrenamtlich Aktiven zur Verfligung. Sie unterstitzt Antrége, um Férderméglichkeiten nutzbar
zu machen. Diese beziehen sich z.B. auf mégliche Fachveranstaltungen bzw. Austauschtreffen
mit Fachreferenten, aber auch auf die Erstattung von Sachkosten.

Uber die Teilnahme an den Netzwerktreffen und Arbeitsgruppen ,Wohnen* und ,Kultur und
Religion® wirkt unser Fachdienst an der Gestaltung eines Integrationskonzeptes der Stadit
Emmerich mit.

Wie im Konzept dargestellt haben wir auch mitwirken konnen, das Beratungsangebot Uber die
Sozial- und Fluchtlingsberatung hinausgehend zu erweitern. Der Fachdienst Wohnhilfen bietet
in Emmerich am Rhein bereits seit Oktober 2016 eine wéchentliche Sprechstunde fur
Menschen an, die von Wohnungsnot oder Wohnungslosigkeit betroffen oder bedroht sind. Bei
besonderen sozialen Schwierigkeiten und besonderen Lebensumsténden werden erganzend
intensive Betreuungshiifen im Rahmen des sogenannten ,Betreuten Wohnens" (nach § 67 SGB
Xll) angeboten. Mehrere Birger aus Emmerich nehmen dieses Angebot nunmehr in Anspruch,
eine Angebotserweiterung des Fachdienstes Wohnhilfen auch fir Flichtlinge in Emmerich ist
gepiant.

Wir beantragen daher die Weiterflihrung der Férderung fiir das Jahr 2018. Bisher haben Stadlt,
Kirchengemeinde und die Rudolf W. Stahr-Stiftung je 10.000 € jahrlich geférdert. Da die
Stiftungsmittel 2018 voraussichtlich nicht mehr gezahlt werden, beantragen wir daher einen
Zuschuss Uber 15.000 €. Solite die Stiftung die Férderung fortsetzen, wiirden wir
selbstverstandlich nur 10.000 € bei der Stadt abrufen.
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