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Betreff

Saubgrkeit und Sicherheit in der Stadt Emmerich am Rhein;
hier: Uberlegungen zur Einrichtung eines Kommunalen Ordnungsdienstes

Beratungsfolge

Haupt- und Finanzausschuss 10.09.2019

Beschlussvorschlag

Der Haupt- und Finanzausschuss erkennt die Notwendigkeit der Uberlegungen zur
Einrichtung eines Kommunalen Ordnungsdienstes an und beauftragt die Verwaltung, die
aufgezeigten Pruffelder zu bearbeiten. Entsprechende Ergebnisse sollen Gegenstand der
Haushaltsplanberatungen 2020 sein.
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Sachdarstellung :

Die Sauberkeit und die Gewahrleistung der 6ffentlichen Sicherheit stehen in einem
unmittelbaren Zusammenhang und tragen gemeinsam entscheidend zur Lebens- und
Wohnqualitat in unserer Stadt bei.

Fur eine saubere und sichere Stadt zu sorgen stellt eine herausfordernde Daueraufgabe fur
die Verwaltung dar.

Der Deutsche Stadtetag und der Stadte- und Gemeindebund haben seit einigen Jahren in
Positionspapieren und Fachkonferenzen das Thema Sauberkeit und Sicherheit in
Kommunen in den Blick genommen und verschiedene Herangehensweisen erdrtert. Einige
Grolistadte haben auf diesen Grundlagen Konzepte erarbeitet und Ziele formuliert. Vor
diesem Hintergrund erfolgt derzeit eine Uberpriifung der Handlungsfelder bezogen auf die
Gewahrleistung der Sauberkeit und Sicherheit in der Stadt Emmerich am Rhein.

Ziel dieser Vorlage ist, die Handlungsfelder der Verwaltung bezogen auf die Gewahrleistung
der Sauberkeit und Sicherheit darzustellen und vorhandene Licken aufzuzeigen.

Auf den Gebieten der Abfallentsorgung und Stralienreinigung setzen sich die Kommunal-
betriebe Emmerich am Rhein (KBE) tagtaglich flr eine Sauberhaltung der Innenstadt und der
Ortsteile ein. Mit dem Handlungsplan ,Unsere saubere Stadt“ wurden zu Beginn des Jahres
2019 in der Sitzung des Betriebsausschusses der KBE die regelmaRigen Arbeitsablaufe
dargestellt und zusatzliche Malnahmen im Rahmen der Reinhaltung von &ffentlichen
Flachen und Wegen sowie im Bereich der Abfallentsorgung formuliert.

1. Gewabhrleistung der o6ffentlichen Sicherheit — Eine traditionelle Aufgabe der 6rtlichen
Ordnungsbehérde

Die Gewahrleistung der offentlichen Sicherheit bzw. die Abwehr von Gefahren fir die
offentliche Sicherheit ist in Nordrhein-Westfalen Aufgabe der Ordnungsbehdérden und der
Polizei. Dabei versteht man unter der 6ffentlichen Sicherheit den Schutz der geschriebenen
Rechtsordnung, der individuellen Rechtsgtter der Biirger wie Leben, Gesundheit, Freiheit,
Ehre und Eigentum, sowie des Staates und seiner grundlegenden Einrichtungen.

Die Verteilung der Zustandigkeiten im Bereich der Gefahrenabwehr zwischen der Polizei und
der Ordnungsbehorde ist im Polizeigesetz des Landes Nordrhein-Westfalen festgelegt.
Demnach wird die Polizei im Bereich der Gefahrenabwehr tatig, ,soweit ein Handeln der
anderen Behdrden nicht oder nicht rechtzeitig moglich erscheint®. Die Polizei ist somit
grundsatzlich nur subsidiar zustandig. Diese sog. ,Eilkompetenz* der Polizei ist in der Praxis
vor allem bei Einsatzen auf3erhalb der Dienstzeiten der Ordnungsbehérde von Bedeutung
oder wenn ein moglichst schneller Einsatz vor Ort notwendig ist.

Die ortliche Ordnungsbehdrde ist Teil des Fachbereichs 6 — Blirgerservice und Ordnung.
Das Augenmerk der Ordnungsbehdérde liegt in erster Linie auf der Einhaltung bestehender
gesetzlicher Regelungen, durch die ein geordnetes und vernunftiges Miteinander unter
Wahrung der Rechte des Einzelnen ermdglicht wird. Oberste Prioritat hat dabei die Abwehr
von Gefahren, die dem Einzelnen oder einer Vielzahl von Burgerinnen und Burgern drohen.
Gleichzeitig gilt es, als Dienstleister gegenlber den Bulrgerinnen und Burgern aufzutreten.
Das bedeutet, nicht allein einzuschreiten, zu maliregeln oder Sanktionen auszusprechen,
sondern den Grund der Regelungen und des Handelns auch zu erklaren, um Akzeptanz zu
erhalten und bei Betroffenen eine Verhaltensanderung zu bewirken.
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Der értlichen Ordnungsbehérde ist auf dem Gebiet des besonderen und allgemeinen
Ordnungsrechts eine bunte Palette an Aufgaben zur Gefahrenabwehr ibertragen. Die
Handlungsfelder aufgrund spezialgesetzlicher Vorschriften umfassen das Gewerbe- und
Gaststattenrecht, Aufgaben zum Schutz der Jugend, Aufgaben nach dem
Nichtraucherschutzgesetz, Aufgaben auf dem Gebiet des Immissionsschutzes, Aufgaben
nach dem Gesetz Uber Hilfe und SchutzmalRnahmen bei psychischen Krankheiten
(PsychKG), Aufgaben nach dem Bestattungsgesetz, der Vollzug des Waffen- und
Sprengstoffgesetzes, Aufgaben nach der Kampfmittelverordnung, der Vollzug des
Landeshundegesetzes, Aufgaben nach dem Infektionsschutzgesetz sowie die Uberwachung
des ruhenden Verkehrs. Der Ordnungsbehoérde ist ebenso die Erteilung stral’enverkehrs-
rechtlicher Genehmigungen und von Sondernutzungserlaubnissen Ubertragen. Sofern
einzelne MalRnahmen zur Gefahrenabwehr nicht spezialgesetzlich geregelt sind, erfolgt ein
Eingriff im Rahmen des allgemeinen Ordnungsrechts auf Grundlage des § 14
Ordnungsbehoérdengesetz. Hierzu gehdrt unter anderem die Beseitigung unfreiwilliger
Obdachlosigkeit, d.h. die Unterbringung unfreiwillig obdachloser Personen. Dartber hinaus
nimmt die Ordnungsbehdérde auf dieser Grundlage beispielweise Aufgaben zur
Gewabhrleistung der Sicherheit bei Veranstaltungen wahr.

SchlieBlich ist die ortliche Ordnungsbehorde flr den Erlass und die Durchflihrung der fiir das
Gebiet der Stadt Emmerich am Rhein geltenden ordnungsbehdérdlichen Verordnungen zur
Abwehr von Gefahren verantwortlich, als da sind die ,,Ordnungsbehérdliche Verordnung zur
Aufrechterhaltung der der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung®, die ,,Ordnungsbehérdliche
Verordnung Uber die Festsetzung von Offnungszeiten®, die ,Ordnungsbehérdliche
Verordnung Uber verkaufsoffene Sonntage®, die ,Ordnungsbehdérdliche Verordnung fiir
Brauchtumsfeuer” sowie die ,Plakatordnung®.

2. Neue Herausforderungen fir die ortliche Ordnungsbehérde

Das Zusammenleben der Menschen in unserer Stadt steht im Rahmen des
gesellschaftlichen Wandels vor neuen Herausforderungen. Burgerinnen und Burger beharren
auf die Durchsetzung vermeintlicher individueller Anspriiche und Rechte, die Bereitschaft zur
Ruicksichtnahme nimmt ab. Rechtsverstolie werden billigend in Kauf genommen, der
Respekt vor MalRnahmen der Ordnungsbehdrde geht verloren. Diese gesellschaftlichen
Veranderungen wirken sich auch auf das Aufgabenspektrum der Ordnungsbehérde aus.

Daruber hinaus fihren

¢ die zunehmenden Sicherheitsanforderungen bei 6ffentlichen Veranstaltungen

e der mit dem Zuzug osteuropaischer Arbeitsmigranten verbundene Aufwand in Bezug
auf Nachbarbeschwerden und im Bereich der Wohnungsaufsicht
sowie

¢ die zunehmende Anzahl der in der zentralen Unterkunft untergebrachten obdach-
losen Personen, die sich aufgrund psychischer Erkrankungen bzw. Alkohol- oder
Drogenkonsum nicht in das gesellschaftliche Leben integrieren kdnnen und einer
intensiven Begleitung zur Uberwindung ihrer Obdachlosigkeit bed(irfen,

zu deutlich mehr Handlungsfeldern im Bereich der Gefahrenabwehr.
Nicht auBer Acht zu lassen ist, dass sich die Polizei aufgrund sinkender personeller

Kapazitaten auf inre Kernaufgaben zurtickziehen muss und der Ordnungsbehdérde nicht
mehr in dem bisherigen Umfang als Unterstitzung zur Verfigung steht.
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Dieses dargestellte veranderte Aufgabenspektrum der Ordnungsbehorde erfordert verstarkt
Einsatze im AufRendienst, vor allem in den Abend- und Nachtstunden sowie an den Wochen-
enden. Einerseits gilt es zunehmend, die Einhaltung der Rechtsvorschriften vor Ort zu
Uberprifen. Andererseits gewinnt die Aufklarung sowohl der Verursacher als auch der
Beschwerdeflihrer immer mehr an Bedeutung.

Der hier erforderliche verstarkte Einsatz im AuRendienst abends und am Wochenende
bezieht sich beispielhaft auf folgende Bereiche:

e Personliche Ansprache bzw. Festsetzung eines Verwarngeldes bei der
Verschmutzung der Stralte, Wege und Platze durch achtloses Wegwerfen von
Zigarettenkippen, Kaugummis, Getrankeflaschen und —dosen sowie sonstigen
Verpackungen

e Personliche Ansprache bzw. Festsetzung eines Verwarngelds bei der Verletzung der

Anleinpflicht fir Hunde, bei der Verschmutzung der Strallen, Wege und Platze mit
Hundekot sowie achtlosem Wegwerfen von Hundekotbeuteln

Kontrolle der zunehmenden Anzahl von Geldspielgeraten in Gaststatten

Kontrolle der zur Unterbringung von Arbeitsmigranten genutzten Immobilien

Ortliche Ermittlung nicht angemeldeter Personen

Kontrolle leerstehender verwahrloster Gebaude

Kontrollen in Bezug auf die in der Obdachlosenunterkunft untergebrachten Personen
bei u.a. aufgrund von Alkohol- oder Drogenkonsum oder psychischen Erkrankungen
auffalligem Verhalten

3. Organisation und Grenzen des ordnungsbehdrdlichen Aufiendienstes

Die Aufgaben der drtlichen Ordnungsbehdrde auf dem Gebiet des besonderen und
allgemeinen Ordnungsrechts nehmen im Fachbereich 6 — Blirgerservice und Ordnung
insgesamt 5 Mitarbeiter/innen in Vollzeit wahr. Davon entfallen rund 1,5 Stellenanteile auf
den AuRendienst. Fiir die Uberwachung des ruhenden Verkehrs sind 3,5 Stellen, davon 2,5
Stellen fir den AuRendienst, eingerichtet.

Die im AuRRendienst eingesetzten Mitarbeiter/innen nehmen die erforderlichen Einsatze
wahrend der regularen Dienstzeiten wahr. Dabei Ubernehmen auch die Krafte zur
Uberwachung des ruhenden Verkehrs andere ordnungsbehérdliche AuRendienstaufgaben,
wie die Ortliche Ermittlung nicht angemeldeter Personen und die Ahndung der Verletzung der
Hundeanleinpflicht sowie der Verschmutzung der Stralen, Wege und Platze.

Far MaBnahmen zur Gefahrenabwehr auRerhalb der Dienstzeiten stehen im Rahmen einer
Rufbereitschaft 5 Mitarbeiter/innen im wochentlichen Wechsel zur Verfigung. Die
Mitarbeiter/innen nehmen die Einsatze bisher noch als Einzelperson wahr. In Abhangigkeit
der Gefahrdungslage wird ein zweiter Mitarbeiter zur Unterstitzung herangezogen.

Die ortliche Ordnungsbehdrde der Stadt Emmerich am Rhein und die Polizei Emmerich am
Rhein arbeiten seit Jahren im Rahmen einer Ordnungspartnerschaft auf dem Gebiet der
Gefahrenabwehr eng zusammen. Aufgrund der sinkenden Personalkapazitaten der Polizei
haben sich jedoch die Aufgaben des ordnungsbehérdlichen Auf3endienstes, vor allem
aulerhalb der regularen Dienstzeiten, in den vergangenen Jahren verandert und erweitert.

Konzentrierten sich fur die Mitarbeiter/innen der Rufbereitschaft vormals Einsatze aul3erhalb
der Dienstzeit auf die sofortige Unterbringung im Rahmen des Gesetzes Uber Hilfe und
Schutzmaflinahmen bei psychischen Krankheiten (PsychKG), werden sie heutzutage seitens
der Polizei vermehrt bei nachtlichen Ruhestérungen, bei sonstigem auffalligem Verhalten in
der Offentlichkeit oder dem Aufgriff obdachloser Personen in der Nacht oder am
Wochenende zum Einsatz gerufen.
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Hinzu kommen abends und am Wochenende Gaststatten- und Spielhallenkontrollen sowie
Sonderkontrollen des ruhenden Verkehrs, dartiber hinaus Jugendschutz- und
Sicherheitskontrollen bei 6ffentlichen Veranstaltungen.

Den Mitarbeitern der Ordnungsbehérde im AuRendienst sind als Vollzugsdienstkrafte im
Rahmen der Anordnung und Vollziehung von GefahrenabwehrmalRnahmen einige der gem.
PolG NRW der Polizei zugewiesenen Befugnisse Ubertragen, wie z.B. Befragung von
Personen, Erhebung von Personaldaten, Identitatsfeststellung (ohne erkennungsdienstliche
MafRnahmen), personenbezogene Datenerhebung bei Veranstaltungen, Platzverweisung,
Ingewahrsnahme, Durchsuchung von Personen, Sachen und Wohnungen sowie Sicher-
stellung von Sachen.

Da Polizeikrafte flr Kontrollen regular nicht — mit Ausnahme der Veranstaltungen zu
Karneval sowie Emmerich im Lichterglanz — bzw. nur bei auRergewdhnlichen
Gefahrdungslagen im Rahmen der Vollzugshilfe gem. § 2 OBG i.V.m. §§ 47 bis 49 PolG
NRW nach vorheriger Genehmigung der Kreispolizeibehérde zur Verfligung stehen, werden
immer mindestens 2 oder mehr Mitarbeiter der Ordnungsbehdrde eingesetzt. Diese Einsatze
auRerhalb der reguléren Dienstzeit stellen Uberstunden dar, die in der Regel durch Freizeit
ausgeglichen werden. Zudem ist nach Einsatzen in der Rufbereitschaft eine gesetzliche
Ruhezeit einzuhalten. Die Mitarbeiter/innen stehen somit wahrend der regularen Arbeitszeit
nicht mehr 100% zur Verfugung.

Der oben dargestellte Einsatz des ordnungsbehérdlichen Aufiendienstes ist zur
Gewahrleistung der Sicherheit in der Innenstadt und den Ortsteilen erforderlich und in
diesem Zusammenhang durchaus geeignet das Sicherheitsempfinden der Bevolkerung zu
starken. Die vorhandenen Personalkapazitaten decken allerdings das Aufgabenspektrum,
vor allem aufRerhalb der reguldren Dienstzeiten, nicht ab. Hier bedarf es einer Lésung.

4. Einrichtung eines kommunalen Ordnungsdienstes

2017 hat der Deutsche Stadtetag in einem Positionspapier ,Sicherheit und Ordnung in der
Stadt“ die Kommunen zum starkeren Engagement zur Gewahrleistung der 6ffentlichen
Sicherheit und Ordnung sowie zur Forderung des gesellschaftlichen Miteinanders
aufgerufen. Als ein Baustein wird die freiwillige Einrichtung kommunaler Ordnungsdienste
groRerer Stadte in den vergangenen Jahren hervorgehoben.

Auch die Verwaltung sieht die Prasenz uniformierter Krafte des kommunalen
Ordnungsdienstes auf der Stral3e, vor allem aulierhalt der regularen Dienstzeiten der
Ordnungs-behdrde, als eine Moglichkeit, den neuen Herausforderungen auf dem Gebiet der
Gefahrenabwehr zu begegnen und letztendlich das Sicherheitsgefuhl der Burgerinnen und
Bilrger zu starken.

a) Ordnungsdienste in anderen Stadten

Im Kreis Kleve haben bereits einige Stadte einen sog. Ordnungsdienst eingerichtet, dessen
uniformierte Mitarbeiter im Stadtgebiet prasent sind.

So sind z.B. in der Stadt Kleve aufgrund eines Ratsbeschlusses aus dem Jahres 2008 zur
Einrichtung eines Ordnungs- und Servicedienstes (OSD) 4 Mitarbeiter eingesetzt. Diese
fuhren im Frih- und Spatdienst routinemafige und anlassbezogene Einsatze durch und sind
in Abhangigkeit von der Gefahrdungslage bei Veranstaltungen im Einsatz. Ein Mitarbeiter im
Innendienst ist mit einem Stellenanteil von 40% fiir die Organisation des OSD und die
Erstellung der Dienstplane verantwortlich. Die Einsatze erfolgen zu Ful® oder mit einem
Dienstwagen. Der OSD stellt, so die Blrgermeisterin, mit seinen Kontrollen, Festsetzungen
und Gesprachen eine unverzichtbare Dienstleistung fur Burger und Gaste der Stadt Kleve
dar.
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Im April 2019 haben sich der Blrgermeister, der Erste Beigeordnete, der Leiter der
Stabsstelle fiir Offentlichkeitsarbeit und die Leiterin des Fachbereichs Biirgerservice und
Ordnung in einem Gesprach mit der Burgermeisterin und Mitarbeiterin der Ordnungsbehdrde
im Rathaus der Stadt Kleve Uber den OSD informiert.

Ebenso haben auch die Stadte Kevelaer, Rees und Geldern Sonderordnungsdienste
eingerichtet. Die Stadt Geldern hat erst im Frahjahr 2019 zwei Vollzeitstellen fur den
Kommunalen Ordnungsdienst ausgeschrieben. Hier ist ein Einsatz im Schichtdienst in den
Abend- und Nachtstunden sowie am Wochenende vorgesehen.

b) Weiteres Verfahren

Die Verwaltung beflirwortet den Einsatz eines kommunalen Ordnungsdienstes im
Stadtgebiet schwerpunktmaRig in den Abend- und Nachtstunden sowie an Wochenenden.
Hier ist ein Schichtdienst denkbar, wobei aus Sicherheitsgriinden grundsatzlich zwei
Mitarbeiter gleichzeitig eingesetzt werden sollten. Urlaubs- und Krankheitsvertretungen sind
zu berucksichtigen.

Die Mitarbeiter bedurfen einer fundierten Ausbildung sowohl im fachlichen Sektor als auch im
Bereich der sozialen Kompetenzen. Hospitationen bei der Polizeibehérde und Ordnungs-
diensten von Nachbarstadten sind bereits angeboten worden.

Als unabdingbar wird die Anschaffung von Uniformen zur einheitlichen Wahrnehmung in der
Bevolkerung und zum personlichen Schutz sowie die Bereitstellung eines entsprechend
gekennzeichneten Dienstfahrzeugs angesehen.

Sofern der Haupt- und Finanzausschuss den in dieser Vorlage dargestellten Uberlegungen
zur Einrichtung eines kommunalen Ordnungsdienstes zustimmt, wird die Verwaltung bis zu
den Haushaltsplanberatungen ein Konzept erstellen und den entsprechenden finanziellen
Aufwand ermitteln.

Finanz- und haushaltswirtschaftliche Auswirkungen :

Die Mallnahme hat keine finanz- und haushaltswirtschaftlichen Auswirkungen.

Leitbild :

Die MalRhahme wird von den Zielen des Leitbildes nicht berthrt.

Peter Hinze
Blrgermeister
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