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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der Uberortlichen Priufung der Stadt Em-
merich am Rhein

0.1.1 Managementuibersicht

Als Ergebnis der Uberértlichen Priifung der Stadt Emmerich am Rhein stellt die gpaNRW nach-
folgend die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmaglichkeiten der einzelnen
Handlungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten Mallnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche und auch auf die Kommunen. Sie belastet die kommunalen
Haushalte und beeinflusst unter anderem auch die Arbeit der in dieser Uberdrtlichen Priifung
betrachteten Jugendamter, Bauaufsichten und Vergabestellen. Soweit méglich, haben wir diese
Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die Stadt Emmerich am Rhein konnte aufgrund ihrer eher zurtickhaltenden Haushaltsfiihrung
und der guten konjunkturellen Lage seit 2014 positive Haushaltsergebnisse erzielen. Allerdings
besteht aktuell noch Handlungsbedarf. Der Haushalt ist zum letzten festgestellten Jahresab-
schluss 2017 strukturell ausgeglichen. Die Jahre 2018 und 2019 sollen ebenfalls mit ausgegli-
chenen Haushalten abschlieRen. In den Planjahren ab 2020 erwartet die Stadt durchgehend
negative Jahresergebnisse. Die gpaNRW sieht in der Planung neben allgemeinen auch zusatz-
liche haushaltswirtschaftliche Risiken, welche den Haushalt der nachsten Jahre zusatzlich be-
lasten kdnnten.

Durch die Maglichkeit der Isolierung der Corona-bedingten Schaden durch das NKF-COVID-19-
Isolierungsgesetz (NKF-CIG) kann die Stadt Emmerich am Rhein mindestens noch bis 2023 ei-
nen fiktiven Haushaltsausgleich darstellen. Das voraussichtlich deutlich bessere Jahresergebnis
2019 wird dazu ebenfalls beitragen und nach aktueller Einschatzung auch in 2024 einen fiktiv
ausgeglichenen Haushalt bewirken.

Die Stadt Emmerich am Rhein kann im Betrachtungszeitraum auf eine solide Eigenkapitalaus-
stattung bauen. Die ab 2014 erzielten Jahresergebnisse haben zu einem Anstieg des Eigenka-
pitals und auch zum weiteren Ausbau der Ausgleichsricklage gefuhrt.

Die Schulden der Stadt liegen im Betrachtungszeitraum unter dem interkommunalen Durch-
schnitt. Dies bedingt durch eine zurlickhaltende Investitionsstrategie im Kernhaushalt in den
letzten Jahren sowie dem Umstand, dass aufgrund einer guten Liquiditat auf die Aufnahme von
Investitionskrediten verzichtet werden konnte. Im Bereich des Anlagevermdégens hat die
gpaNRW fortgeschrittene Anlagenabnutzungsgrade ermittelt. Geplante Investitionen in das An-
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lagevermdgen werden die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes und des Konzerns Stadt Em-
merich am Rhein in den nachsten Jahren deutlich ansteigen lassen. Auf Konzernebene ordnet
sich die Stadt Emmerich am Rhein bereits jetzt unter den Kommunen mit iberdurchschnittli-
chen Verbindlichkeiten je Einwohner ein.

Die zum Zwecke einer effektiven Haushaltssteuerung erforderlichen Informationen liegen den
Entscheidungstragern in Emmerich am Rhein aufgrund fehlender Jahres- und Gesamtab-
schlisse nicht vor. Aufwandssteigerungen kann die Stadt Emmerich am Rhein im Betrach-
tungszeitraum teilweise kompensieren. Entscheidend fir die positive Entwicklung zukinftiger
Jahresergebnisse werden allerdings kaum beeinflussbare Positionen wie die Gewerbesteuer
und die Gemeindeanteile an den Gemeinschaftssteuern sein.

Bezlglich eines Fordermittelmanagements bestehen bei der Stadt Emmerich am Rhein noch
Optimierungsmaoglichkeiten im Rahmen der Férdermittelakquise und der Férdermittelbewirt-
schaftung.

Die Stadt Emmerich am Rhein verfugt Uber eine komplexe Beteiligungsstruktur. Die wirt-
schaftliche Bedeutung der Beteiligungen befindet sich auf einem hohen Niveau. Der Einfluss
der Beteiligungen auf den kommunalen Haushalt ist in den Berichtsjahren konstant. Im Durch-
schnitt belasten die Beteiligungen den stadtischen Haushalt mit 1,7 Mio. Euro. Die Auswirkun-
gen auf den kommunalen Haushalt befinden sich damit ebenfalls auf einem hohen Niveau.

Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich hieraus hohe Anforderungen an das Beteiligungsma-
nagement. Diese Anforderungen erfillt das Beteiligungsmanagement der Stadt Emmerich am
Rhein nicht. Sowohl beim Vorhalten von Unterlagen der Beteiligungen, der Erstellung von Betei-
ligungsberichten als auch der Aufstellung von Gesamtabschlissen besteht Optimierungsbedarf.
Zudem fehlen den politischen Entscheidungstragern unterjahrige Informationen zu den wirt-
schaftlichen Verlaufen der stadtischen Beteiligungen. Mit Berichten zu Prognosen und Sachver-
halten von besonderer Bedeutung sollte der Informationsfluss kilinftig sichergestellt werden.

Trotz der positiven Rahmenbedingungen und einer gut etablierten Praventionsarbeit erreicht die
Stadt Emmerich am Rhein eine leicht Gberdurchschnittliche Falldichte bei der Hilfe zur Erzie-
hung. Das belastet den Fehlbetrag im Vergleichsjahr 2018. Die Stadt Emmerich am Rhein posi-
tioniert sich mit ihrem Fehlbetrag Uber dem dritten Viertelwert der Vergleichskommunen.

Die Aufwendungen je Hilfefall sind im interkommunalen Vergleich leicht Giberdurchschnittlich.
Wahrend die ambulanten Aufwendungen je Hilfefall derzeit den Median bilden, sind die Aufwen-
dungen bei den stationaren Hilfen leicht unterdurchschnittlich. Der geringe Anteil ambulanter
Hilfefalle an den Hilfefallen insgesamt wirkt sich allerdings negativ auf die Aufwendungen je Hil-
fefall und damit auch belastend auf den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung aus.

Um die Hilfen zur Erziehung auch wirtschaftlich steuern zu kénnen, sollte die Stadt Emmerich
am Rhein ihre Controlling-Tatigkeiten dringend ausbauen. Um die Effizienz und Effektivitat des
Jugendamtes messen und transparent darstellen zu kdnnen, sollte das Fach- und das Finanz-
controlling um steuerungsrelevante Kennzahlen ausgebaut und diese regelmafig entspre-
chend ausgewertet werden.
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Insbesondere vor dem landesweiten Trend der steigenden Aufwendungen im Bereich der Hilfe
zur Erziehung sollte das Jugendamt weitere wirtschaftliche Aspekte, wie beispielsweise die Be-
vorzugung ambulanter Hilfen, in den Verfahrensstandards einflieRen lassen und entsprechend

verschriftlichen.

Das Aufgabenfeld Vergabewesen ist in der Stadt Emmerich am Rhein gut organisiert. Die
Stadt hat eine detaillierte Dienstanweisung erstellt, welche eine rechtssichere Durchfiihrung der
Vergabeverfahren unterstitzt. Die 6rtliche Rechnungspriifung wird regelmafig in den Vergabe-
prozess eingebunden.

Die Stadt Emmerich am Rhein regelt die Korruptionspréavention in einer eigenstéandigen Richt-
linie zur Vermeidung von Korruption. Die Stadt sollte eine erstmalige Schwachstellenanalyse
durchfiihren und diese in regelmaRigen Abstanden (spatestens alle zwei Jahre) wiederholen.
Die Stadt Emmerich am Rhein sollte eine Person mit dem Amt der Korruptionspravention be-
trauen, die fur die Beschaftigten der Stadtverwaltung als erster Ansprechpartner zur Verfligung
steht und die rechtlichen Vorgaben betreut.

Ein systematisches Bauinvestitionscontrolling ist in Emmerich am Rhein nicht vorhanden.
Bisher erfolgt die Aufgabe des Bauinvestitionscontrollings in Grundziigen in den Fachdiensten.
Die Betrachtung der Nachtrage zeigt eine niedrige durchschnittliche Abweichung der Abrech-
nungssummen zum Auftragswert. Insgesamt gehért Emmerich am Rhein zu dem Viertel der
Vergleichskommunen mit dem geringsten Anteil von Nachtragen an den Abrechnungssummen.

In der Stadt Emmerich am Rhein erfolgt das Nachtragsmanagement durch das Rechnungs-
prufungsamt. Die Stadt sollte ein zentrales Nachtragsmanagement einrichten. Dazu gehért zum
Beispiel die systematische Auswertung der Nachtrdge nach Héhe und der beteiligten Unterneh-
men.

Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein verflgt Uber einen effektiven Prozessablauf
des einfachen Baugenehmigungsverfahrens. Das Vieraugenprinzip garantiert im Hinblick auf
die Qualitat der Entscheidungen und unter Berlcksichtigung der Korruptionspravention eine
hohe Sicherheit. Die Stadt hat jedoch bisher keine verbindlichen Regelungen in Form von
Dienst- oder Arbeitsanweisungen fir Entscheidungsprozesse und Verantwortungsbereiche er-
lassen.

Die gesetzlichen Vorgaben in Bezug auf die Bearbeitungsdauer bei Baugenehmigungsverfah-
ren halt die Bauaufsicht der Stadt in der Regel ein. Sie erreicht bei den Kennzahlen flr die Lauf-
zeiten im einfachen Genehmigungsverfahren gute Werte.

Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein hat im Vergleichsjahr mehr Falle je Vollzeit-
Stelle bearbeitet als die meisten Vergleichskommunen. Dies wird sich jedoch nach Einschat-
zung der Stadt in den nachsten Jahren relativieren.

Die Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens ist in Emmerich am Rhein noch nicht weit
vorangeschritten. Eine Steuerung der Bauaufsicht anhand von regelmafig fortgeschriebenen
Kennzahlen findet aktuell nicht statt. Es fehlt somit eine wesentliche Grundlage fur personelle
und organisatorische Entscheidungen. Die Stadt Emmerich am Rhein sollte ihre Ziele mit Ziel-
werten und Qualitatsstandards hinterlegen. Deren Einhaltung sollte sie mittels Kennzahlen
Uberprifen.
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0.2 Ausgangslage der Stadt Emmerich am Rhein

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Emmerich
am Rhein. Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln wir
aus allgemein zuganglichen Datenquellen’. Das Diagramm enthalt als Y-Achse den Mittelwert
der Kommunen im jeweiligen Prifsegment, hier der mittleren kreisangehdérigen Kommunen.
Eine Ausnahme bildet das Merkmal Bevdlkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heu-
tige Bevolkerungsstand der abgebildeten Kommune.

Strukturmerkmale Stadt Emmerich am Rhein 2018

Emmerich am Rhein

Bevdlkerung
Jugendquotient
Altenquotient
SGB II-Quote

Deckungsmittel

N
.
a
Kaufkraft e
q

Bruttoinlandsprodukt

Mittelwert

Die Stadt Emmerich am Rhein ist mit rd. 31.000 Einwohnern eine der gré3eren Kommunen im
Kreis Kleve. Die Gebietsflache der Stadt liegt mit rd. 80 gkm im durchschnittlichen Bereich ver-
glichen mit den tbrigen Kommunen im Segment der mittleren kreisangehdrigen Kommunen.

Entgegen der ansteigenden Erwartungen in der letzten Uberértlichen Prifung gehen die aktuali-
sierten Prognosen von IT NRW von einer tendenziell stagnierenden Bevolkerungsentwicklung

TIT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
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aus. Bedingt durch den demografischen Wandel wird sich die Altersstruktur in Emmerich ver-
schieben. Aktuell sind sowohl der Anteil der alteren Menschen in Emmerich als auch der Anteil
der Jugendlichen noch unterdurchschnittlich ausgepragt. Stadtentwicklung wird sich jedoch
kinftig starker auf die wachsenden Anforderungen einer alternden Stadtgesellschaft einstellen
missen.

Ebenfalls nahezu unverandert geblieben sind in ihrer Tendenz die Strukturmerkmale ,De-
ckungsmittel®, ,Kaufkraft* und das Bruttoinlandprodukt als Indikator fiir die Wirtschaftskraft der
Stadt Emmerich am Rhein. Sdmtliche Merkmale sind im Vergleich zu den anderen mittleren
kreisangehdrigen Kommunen unterdurchschnittlich ausgepragt. Besonders auffallig ist dabei die
vergleichsweise niedrige Kaufkraft. Zu berlcksichtigen ist hierbei jedoch, dass der Einzelhandel
in Emmerich am Rhein nach wie vor eine deutliche Kaufkraft aus der Region, insbesondere aus
den benachbarten Niederlanden ziehen kann. Die allgemeinen Deckungsmittel (Gewerbe- und
Grundsteuer, Gemeindeanteile an der Einkommen- und Umsatzsteuer und die Schlusselzuwei-
sungen) als Indikator fur die Ertragskraft einer Kommune liegen im Betrachtungszeitraum 2015
bis 2017 mit durchschnittlich 1.541 Euro/Einwohner unter dem Durchschnittswert der Ver-
gleichskommunen.

Die ausgewiesene SGB II-Quote ist deutlich Uberdurchschnittlich und sorgt fiir eine belastende
Wirkung im stadtischen Haushalt.

In der Gesamtschau ist die strukturelle Situation der Stadt Emmerich am Rhein als eher belas-
tend einzustufen. Abzuwarten bleibt zudem, in welchem Ausmal die Corona-Pandemie klnftig
noch Einfluss, gerade auch auf die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, nehmen wird.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prifungen

Die Stadt Emmerich am Rhein hat sich mit den Feststellungen und Handlungsempfehlungen
aus vergangenen Prifungen auseinandergesetzt und die Empfehlungen bereits teilweise umge-
setzt.

Die Ausgleichsriicklage konnte sie bis zum Jahresabschluss 2017 sukzessiv auf einen Bestand
Uber dem Wert der Eroffnungsbilanz wieder auffillen. Aktuell wird eine Arbeitsgruppe aus Poli-
tik und Verwaltung eingerichtet, welche eine dauerhafte Haushaltskonsolidierung erarbeiten
soll. Dies insbesondere vor dem Hintergrund der mittelfristig geplanten Riicklagenentnahmen.

Im Hinblick auf die unverandert komplexe Beteiligungsstruktur sieht der Stellenplan der Stadt
Emmerich am Rhein die Einrichtung einer Stelle fir das Beteiligungsmanagement vor. Ziel ist
der Aufbau eines strategischen Beteiligungsmanagements inkl. Berichtswesens und Controlling.

Ertragsverbessernde Anderungen bei Elternbeitrégen fiir die Kindertagesbetreuung haben sich
seit der letzten Priifung nicht ergeben. Die Erhebung von Beitragen fiir die Betreuung von U3-
Kindern hat die Stadt Emmerich am Rhein zwischenzeitlich abgeschafft.

Die Schwimmbadgesellschaft (Embricana) arbeitet unverandert defizitdr. Eine Reduzierung des
Defizits konnte bisher nicht erzielt werden. Ganz im Gegenteil ist dieses in den letzten Jahren
weiter angestiegen.
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Im Bereich der Grinflachen und des Bauhofes soll zukiinftig eine Kosten- und Leistungsrech-
nung eingefuhrt werden. Bereits jetzt werden die Personalkosten getrennt nach verschiedenen
Aufgabenbereichen und Tatigkeiten erfasst. Ein Entwurf eines Projektablaufplans zur Einfih-
rung der Kosten- und Leistungsrechnung wurde erarbeitet.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)“ erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitdten im gesamten Segment der mittleren kreis-
angehorigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. fiir eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GréRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fihren, dass die Aufgabener-
fullung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fiir vorhandene und denkbare Mdéglichkeiten der
IKZ zu stérken. Zudem wollen wir zusatzliche Impulse fir einen erfolgreichen Ausbau der ortli-
chen IKZ-Aktivitaten geben.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die ortlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wenn alle Rickmeldungen vorliegen, fassen wir die Ergebnisse in einem Ab-
schlussbericht zusammen. Wir werden zum Ende der Prifungsrunde fur das gesamte Segment
der mittleren kreisangehdrigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwer-
punkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmdéglichkeiten im Bereich der in-
terkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhangig hiervon geben wir bereits zum aktuellen Zeitpunkt der Priifung der Stadt Emmerich
am Rhein nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick (iber die bisher gewonnenen Er-
kenntnisse und leiten daraus ggf. weitere Handlungsmaoglichkeiten und/ oder -perspektiven ab.

0.3.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Bisher haben wir 100 Kommunen geprift und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der
Bestandsaufnahme vor. In unseren Auswertungen sind die Riickmeldungen der Kommunen als
Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist, dass mogliche Mehrfachnennungen in einigen der
nachfolgenden Grafiken zu einem héheren Wert als 100 Prozent fihren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden prozentualen Auswertung liegen als Basis die Riickmeldungen der bislang
befragten Kommunen zu den Aufgabenfeldern zugrunde, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt worden sind.
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2020

78%

IT, E-Govemment

Kultur und Wissenschaft 73%

Personal 60%

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht 57%

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe 57%

53%

Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe

Ver- und Entsorgung
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Feuerwehr und Rettungsdienst 47%

Beschaffung und Vergabe 47%

Soziales 43%

Sonstiges
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Schulen

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.
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StraRen, OPNV

Finanzen
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Bauhof

31%
Archiv

Umwelt

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft
Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung
Standesamtsaufgaben

ausléndemechtliche Angelegenheiten

Sport

strallenverkehrsrechtliche Aufgaben

Stiftungen

Die befragten Stadte setzen IKZ-Projekte sowohl zu internen Querschnitts- als auch Fachthe-
men um. Dabei dominieren interkommunale Kooperationen in den Aufgabengebieten IT und E-
Government sowie im Bereich Kultur und Wissenschaft. Neben formell vereinbarten Grundla-
gen zur dauerhaften gemeinsamen Aufgabenerfillung bilden auch einzelne, teils zeitlich befris-
tete Projekte, die Basis einer Kooperation.

Eher untergeordnete Bedeutung haben nach den bisherigen Auswertungen gemeinschaftliche
Aufgabenwahrnehmungen im Bereich der Ordnungsverwaltung, des Standesamtswesens, des
Burger- und Telefonservices sowie im Sportbereich.
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0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Geplante Aufgabenfelder IKZ

IT, E-Govemment

Personal

Archiv

Ver- und Entsorgung

Beschaffung und Vergabe
Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht
Feuerwehr und Rettungsdienst
Finanzen

Tournsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe
Sonstiges

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
Standesamtsaufgaben

Kultur und Wissenschaft

Schulen

Soziales

Bauen, Wohnen, Denkmalschuiz etc. _ 4%
Bauhof [ 3%
Umwelt [ 3%

stratenverkehrsrechtliche Aufgaben - 2%
Straken, OPNV [ 2%
Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung - 2%

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft . 1%
Stiftungen . 1%
Sport 0%

auslandemechtliche Angelegenheiten 0%

Auch bei den geplanten Aufgabenfeldern sind die Bereiche IT und E-Government dominierend.
Dies Uberrascht nicht, da mittlerweile doch alle Kommunen gefordert sind, die Digitalisierung ih-
rer Verwaltungen aktiv voranzutreiben. Diesbezlglicher Handlungsbedarf hat sich aktuell auch
in der Pandemie-Situation offenbart. Da dies die einzelne Kommune oftmals vor gro3e Heraus-
forderungen stellt, sind vermehrt Bestrebungen, bspw. auch auf Kreisebene, wahrnehmbar, ge-
meinsame Lésungen zu entwickeln (z.B. gemeinsame, kreisweite E-Governmentstrategie). Ge-
rade im Bereich der internen Dienstleistungen eré6ffnet die Digitalisierung neue, ortsunabhan-
gige Mdglichkeiten zur interkommunalen Zusammenarbeit und zum schnellen Datenaustausch.
Viele Kommunen sehen hier offensichtlich noch groRe Effizienzpotenziale, gerade in Zeiten des
zunehmenden Fachkraftemangels. Zu den meistgenannten Aufgaben gehoéren hier u.a. die Be-
reiche Beschaffung/ Vergabe, Personal, Finanzen, aber auch das Archivwesen.
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0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den bisherigen Rick-
meldungen der bislang befragten Kommunen.

Kooperationspartner IKZ 2020

Kommune/n gleicher, &hnlicher Groftenordnung _ 90%
kleine kreisangehorige Kommune/n _ 68%
grofie kreisangehorige Kommune/n _ 60%
kreisfreie Stadt/ Stadte [N 28%

Landschaftsverband - 13%

sonstiges [ 14%

Die mittleren kreisangehérigen Kommunen arbeiten weit Giberwiegend mit Partnern aus dem
kreisangehodrigen Raum und den Kreisen zusammen. Die GréRenunterschiede scheinen hier
nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Letzteres spiegelt sich auch darin wider, dass immer-
hin rd. ein Drittel der bisher befragten Kommunen interkommunale Kooperationen mit kreis-
freien Stadten eingegangen sind.

0.3.1.4 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basieren auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der
hierfiir jeweils gewahlten Rechtsformen.
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Rechtsformen IKZ 2020

noch offen, Sonstiges

keine Angabe 0%
14%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft 28%

Rechtsform des
Privatrechts 11%

gemeinsames
Kommunal-
unternehmen 2%

Zweckverband 14%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung 31%

Rd. ein Drittel der interkommunalen Zusammenarbeit basiert auf 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barungen, fiir rd. ein Viertel aller Kooperationen sind Arbeitsgemeinschaften gebildet worden.
Zusammen mit der Griindung eines Zweckverbandes sind dies die rechtlichen Grundlagen fir
rd. drei Viertel aller IKZ-Projekte. Mit diesen Rechtsformen sind ganz offensichtlich praktikable
formelle Konstruktionen geschaffen worden, die sich in der Praxis etabliert und bewahrt haben.
Gerade in der kommunalen Arbeitsgemeinschaft und der &ffentlich-rechtlichen Vereinbarung
sehen die Kommunen offenbar gréRere Gestaltungsmdglichkeiten sowie den weiteren Vorteil,
dass kein neuer Aufgabentrager geschaffen werden muss, der Uberdies zusatzliche Kosten und
Gremienstrukturen verursacht.

0.3.1.5 Aufgabendurchfiihrung

Die nachfolgende Grafik macht deutlich, wer in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fur die kon-
krete Aufgabenwahrnehmung zustandig ist. Die Grafik bildet die prozentuale Verteilung der An-
zahl der jeweiligen Durchfiihrungsvarianten der bislang befragten Kommunen ab.
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Aufgabendurchfiihrung IKZ 2020

keine Angatl}e 2%

Sonstiges (z.B. ein
Zweckverband) 24%
N\ die beteiligten

Kommunen

gemeinsam 37%

ein Kreis 14%

eine andere die Stadt selbst 13%

Kommune 10%

Bemerkenswert ist aus unserer Sicht, dass in rd. 40 Prozent der Kooperationsprojekte die betei-
ligten Kommunen die Aufgaben gemeinsam durchfiihren. Denn dies setzt insbesondere eine
gute behordentbergreifende Aufgabenverteilung und -abgrenzung sowie klare Prozess- und
Schnittstellenregelungen voraus. Bei deutlich weniger Kooperationen mit einem Anteil von ins-
gesamt gut 20 Prozent liegt die Aufgabendurchfiihrung entweder komplett bei der Stadt selbst
oder vollstédndig bei der/ den beteiligten Kommune/n. Immerhin rund ein Viertel der Kommunen
setzt bei der Aufgabendurchfiihrung auf Organisationseinheiten und —modelle auf3erhalb der
klassischen Behordenstruktur. Der Anteil der Kreise, die in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fir
die Aufgabenwahrnehmung zustéandig sind, ist demgegentiber deutlich geringer.

0.3.1.6 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten.

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.
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Ziele IKZ

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung 96%

Sicherung der Aufgabeneriedigung 80%

Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung 68%

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung 61%

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen 23%

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 25%

Risikostreuung 7%

Sonstiges 2%

Mehr Wirtschaftlichkeit, die Sicherung der Aufgabenerfillung sowie die Verbesserung sowohl
der Qualitat der Aufgabenerflllung als auch der Service- und Blrgerorientierung sind die meist-
genannten Ziele, die die bislang befragten Kommunen mit der Initiierung und Umsetzung ihrer
IKZ-Projekte verfolgen.

Mit Abstand hochste Prioritat genief3t dabei das Kriterium der Wirtschaftlichkeit. Nahezu alle Be-
teiligten zielen mit ihren IKZ-Aktivitaten auf eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit ab.

0.31.7 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
alle erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet
wurden. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, hangt - wie die bisherigen
Rickmeldungen zeigen — von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils flr sich priorisiert und konkret den Réngen 1 bis 3 zugeordnet haben.
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Erfolgsfaktoren IKZ

Kooperation auf Augenhdhe

53%

gegenseitiges Vertrauen 48%

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung

42%

klare Zielvorgaben

39%

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck 33%

politische Bereitschaft, Offenheit

29%

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation 22%

einfache, schlanke Strukturen 14%

Einbindung Beschéttigte, Personalvertretungen 7%

Akzeptanz in der Bargerschaft 4%

Rd. die Halfte der Stadte setzt den unbedingten Rickhalt der Verwaltungsfiihrung fiir eine er-
folgreiche interkommunale Zusammenarbeit voraus. Auch das gegenseitige Vertrauen und die
damit in engem Zusammenhang stehende Kooperation auf Augenhdhe werden nahezu von der
Halfte aller Kommunen als weitere wesentliche Erfolgskriterien genannt. Offene und ehrliche
Zusammenarbeit mit den Partnern, aktiv gestitzt und geférdert durch die Verwaltungsspitze
sind aus Sicht der befragten Stadte somit die entscheidenden Voraussetzungen fir das Gelin-
gen interkommunaler Kooperationen.

Bemerkenswert ist dabei, dass die Unterstitzung der Verwaltungsspitze besonders wichtig er-
scheint, aber nur rd. ein Viertel der Kommunen die Rolle der Politik bzw. deren Bereitschaft zur
interkommunalen Zusammenarbeit erfolgskritisch sieht. Auffallig ist auch, dass - zumindest zum
jetzigen Stand der Umfrage - die Akzeptanz durch die Burgerschaft offensichtlich eine unterge-
ordnete Bedeutung fir eine erfolgreiche Umsetzung von IKZ-Projekten hat.

0.3.1.8 Hindernisse
Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar geprift, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach

den Hindernissen gefragt, die in der Regel fir das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.
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Hindernisse IKZ

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 62%

organisatorische Probleme

42%

unterschiedliche Organisationsstrukturen 29%

rechtliche Hindemisse 22%

inteme Widerstande 22%

politische Widerstande 16%

kein Partner gefunden 13%

Sonstiges 9%

Korrespondierend zur Zielprioritat (vgl. Abschnitt 0.3.1.6) ist hier der meistgenannte Hinde-
rungsgrund zur Umsetzung von IKZ die offensichtlich mangelnde Wirtschaftlichkeit. Erst mit Ab-
stand folgen organisatorische Probleme und unterschiedliche Organisationsstrukturen als
Hemmnis fur die erfolgreiche Realisierung von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fiir die Stadt Emmerich
am Rhein

Entsprechend des allgemeinen Landestrends hat die Stadt Emmerich am Rhein auch im Be-
reich der IT und Digitalisierung einen Schwerpunkt interkommunaler Zusammenarbeit gelegt.
So ist sie dem IT-Verband ,Kommunales Rechenzentrum Niederrhein (KRZN)* angeschlossen.
Innerhalb des Verbandes wurde zwischenzeitlich eine Arbeitsgruppe gebildet, die sich mit der
konkreten Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) befasst. Auch die IT-Beschaffung er-
folgt in Emmerich Gber das KRZN.

Im Bereich Feuerwehr und Rettungsdienst nutzt die Stadt Emmerich am Rhein die rdumliche
Nahe zu den Niederlanden. Hier erfolgt eine grenziiberschreitende Zusammenarbeit mit der
niederlandischen Gemeinde Millingen aan de Rijn. Im Rahmen der Zusammenarbeit erfolgt un-
ter anderem die gemeinsame Nutzung eines Feuerwehr-Ldschbootes.

Einen weiteren Schwerpunkt interkommunaler Zusammenarbeit setzt die Stadt im Bereich Kul-
tur und Wissenschaft. Sowohl die Volkshochschule (VHS) Kleve, die Kreismusikschule als auch
die Onleihe des Eigenbetriebs Kultur, Kiinste, Kontakte (KKK) werden interkommunal betrieben.
Bezlglich der VHS beruht die Zusammenarbeit auf einer 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung mit
funf weiteren Kommunen. Mitglieder der Kreismusikschule sind neben der Stadt Emmerich am
Rhein noch der Kreis Kleve sowie die weiteren 15 Stadte und Gemeinden des Kreises. Bei der
Onleihe KKK handelt es sich um einen Zusammenschluss von insgesamt 19 Bibliotheken.

Die Nahe zu den Niederlanden spiegelt sich auch im Bereich Tourismus wider. Im Rahmen ei-
nes Interreg-Programms (europaische territoriale Zusammenarbeit) erfolgt ein Natur- und Kul-
turtourismus in der Gemeinde Montferland der niederlandischen Provinz Gelderland und der
Stadt Emmerich am Rhein. Zudem ist die Stadt Emmerich am Rhein Mitglied des &ffentlich-
rechtlichen Zweckverbandes Euregio Rhein-Waal. Dem Zweckverband sind ca. 55 Kommunen
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und regionale Behdrden angeschlossen. Hauptanliegen der Euregio Rhein-Waal ist die Verbes-
serung und Intensivierung der grenziberschreitenden Zusammenarbeit in Wirtschaft und Ge-
sellschaft. Im Arbeitsgebiet der Euregio Rhein-Waal ist ein groRes Potenzial fur eine starke wirt-
schaftliche und gesellschaftliche Entwicklung vorhanden. Die Euregio Rhein-Waal bringt Part-
ner zusammen, um gemeinsame Initiativen zu starten und somit Synergieeffekte zu nutzen.

Auch die eher kleineren, aber sehr wirksamen und pragmatischen interkommunalen Kooperati-
onen werden von der Stadt gepflegt. Exemplarisch seien hier nur die Bildung einer Arbeits-
gruppe Datenschutz und die zentrale Beschaffung von Meldeeinheiten fiir die Feuerwehr Gber
den Kreis Kleve genannt.

Im Mai 2021 ist die Stadt Emmerich am Rhein mit den weiteren Kommunen des Kreises Kleve
in Form einer 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung dem Zweckverband ,Studieninstitut Nieder-
rhein” beigetreten. Weitere Projekte waren zum Zeitpunkt der Priifung nicht geplant.

Weiteres Potenzial fUr interkommunale Zusammenarbeit sieht die Stadt kiinftig in den Berei-
chen Digitalisierung und Onlinezugangsgesetz, Nachhaltigkeit, Umwelt und Stadtentwicklung.

Die Anfang 2020 in Kraft getretene Forderrichtlichtlinie zur Einrichtung neuer interkommunaler
Kooperationen in NRW kann die interkommunale Zusammenarbeit nach Meinung der Stadt Em-
merich am Rhein voranbringen (u.a. im Bereich der Digitalisierung). Positiv sieht die Stadt ins-
besondere die weit gefassten forderfahigen Aufgabenbereiche.

0.4 Uberdrtliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund daftr ist die duRerst schwierige Finanzlage der Kommunen und der ge-
setzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen. Schwerpunkt der Priifung
sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Priifung stitzt sich auf § 105 der Gemeindeordnung Nord-
rhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte Iasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen und auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu berlick-
sichtigen. Die Auswahl stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit kommunalen Praktikern ab.

Der Prufungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstiitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.
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0.4.2 Priufungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

e Der Vorbericht informiert in der Managementtibersicht tiber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Zudem enthalt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, eine Ubersicht tiber die in der (iberdrtlichen Priifung getroffenen Feststel-
lungen und Empfehlungen, zum Prifungsablauf sowie zur Prifungsmethodik. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten?. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

0.4.21 Struktur der Berichte
Der Aufbau der Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Priifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kommunen gultig, z. B. auf Ba-
sis der Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepruften Kommune.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir die bei der Prufung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Kommune wahrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3) werden im Prifungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

2 KGSt-Bericht Nr. 09/2018 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2018/2019) und Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020)
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0.4.2.2 Verfahren nach Priifungsabschluss

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach §
105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uberortlichen Prifungen werden auf der Internetseite der gpaNRW veroffent-
licht.

0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Priifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-
terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-
dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus moglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
blécke mit den dazu gehdérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihnren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach GroRRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent daruber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dariber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller mittleren kreisangehérigen Kommunen
einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prifung setzt dabei auf den Ergebnissen der 6rtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Grinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit ,K.A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, so erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfir. Die Angabe ,k.A.“
deutet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.
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0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kdnnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flusse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von auf3en auf die Kommune ein-
wirkende, Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschlisse sind,
zahlen nicht dazu, da diese ausdriicklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen
sie das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit mdglich und erforderlich — in
den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kom-
munen transparent und zeigt Ansatze flr Veranderungen auf.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick (iber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstdndige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher moglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmoglichkeiten bestehen, die Uber in diesem Prufungsbericht beschriebene Handlungs-
moglichkeiten hinausgehen.

0.5.4 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthilt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet wurden. Ergénzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Priifung der mittleren kreisangehori-
gen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der ortlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-

moglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mogliche Kon-
solidierungsmaglichkeiten konnen die Kommunen sie fir ihre interne Steuerung nutzen.

0.6 Prafungsablauf

Die Prifung in Emmerich wurde von August 2020 bis Mai 2021 durchgeflhrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Emmerich am Rhein hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt.
Auf dieser Basis haben wir die Daten analysiert.
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Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Emmerich am Rhein das Ver-
gleichsjahr 2018. Basis der Finanzprifung sind die Jahresabschlisse bis einschl. 2017 sowie
die Haushaltsplanung bis 2021 inklusive der bis 2024 reichenden mittelfristigen Planung.

Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Kommune berlicksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Geprift haben:

Leitung der Prifung Mario Deckers
Finanzen Stefanie Koster
Beteiligungen Jan Muller

Hilfe zur Erziehung Marcel Entrup
Bauaufsicht Meike Dorl6chter
Vergabewesen Meike Dorléchter

Das Prifungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erortert.

In Abschlussgesprachen hat die gpaNRW den Leitern der zustdndigen Fachbereiche die jeweili-
gen Prufungsergebnisse vorgestellt.

Am 19.05.2021 wurde der Verwaltungsvorstand der Stadt Emmerich am Rhein im Rahmen ei-
nes Abschlussgespraches uber die wesentlichen Prufungsergebnisse informiert.

Herne, den 07.07.2021

Im Auftrag Im Auftrag
gez. gez.

Dagmar Klossow Mario Deckers
Abteilungsleitung Projektleitung
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Feststellung Empfehlung

Ein Personalbemessungsverfahren fir den ASD wurde letztmalig 2012 bzw. 2013

sierung. Die Papierakte ist bisher das fihrende Medium.

F11 durch einen externen Anbieter durchgefiihrt. Eine detaillierte Personalbemessung fiir ET1. Dl.e Stadt Emmerich am Rhein solte das Stellenvolumen der WiJu regelmaig er-
PP 1 mitteln.
die Widu ist nicht vorhanden.
E11 Die Stadt Emmerich am Rhein sollte in einem Qualitats-Handbuch des Jugendam-
" | tes Kernprozesse, Teilprozesse, Arbeitsablaufe und mittlere Bearbeitungszeiten fiir
2 o
die WiJu des Jugendamtes aufnehmen.
Die unterdurchschnittlichen Kosten fur den Bereich der Vollzeitpflege wirken sich
entlastend auf die Aufwendungen je Hilfefall gesamt und damit auch auf den Fehlbe- Die Stadt Emmerich am Rhein sollte im Bereich der Vollzeitpflege ihre Akquise und
F12 ) e . . S . E12 . ) o .
trag aus. Gleichzeitig gibt es aktuell nicht genliigend Pflegefamilien und professionel- Werbung fiir potenzielle Pflegefamilien verstarken.
len Erziehungsstellen werden in Anspruch genommen.
Die Stadt Emmerich am Rhein hat bei der Heimerziehung tberdurchschnittliche Auf- DI? St?dt Emmerich am Rheln SO”.t.e fr die Heimunterbringung ein Anb|eteryer-
s . . . zeichnis anlegen und bei Bedarf tragerbezogene Auswertungen erstellen. Dieses
F13 | wendungen je Hilfefall. Die Auswahl der Trager kdnnte transparenter gestaltet wer- E13 . .
Vorgehen wirde den Entscheidungsprozess transparenter werden lassen. Daneben
den. . . . . N
wirde auch die wirtschaftliche Leistungsvergabe unterstitzt.
In der Stadt Emmerich am Rhein machen die Hilfen fir junge Volljahrige einen ver- Die Stadt Emmerich am Rhein sollte auch fiir die Hilfen fur Junge Volljahrige Ver-
F14 gleichsweise durchschnittlichen Anteil an den Hilfen zur Erziehung aus. Die Aufwen- E14 fahrensstands und Kernprozesse entwickeln und diese in einem Qualitats-Hand-
dungen nach § 41 SGB VIl je Hilfefall sind unauffallig. Verfahrensstandards und buch aufnehmen. Dabei sollten Begrenzungen der Verweildauern und Verselbstan-
Kernprozesse sind fur die Hilfeart noch nicht entwickelt worden. digungskonzepte enthalten sein.
Bauaufsicht
Die Bauaufsicht hat bisher keine klaren Regelungen von Arbeitsablaufen und Ent- Die Stadt Emmerich am Rhein sollte die Entscheidungsbefugnisse und Verantwor-
F1 . . s . . E1 tungsbereiche klar z. B. in einer Dienstanweisung, Arbeitsanleitung o. . regeln, um
scheidungsbefugnissen in einer Dienstanweisung erfasst. . .
Handlungssicherheit zu schaffen.
Die Laufzeiten der Bauantrage liegen im einfachen Genehmigungsverfahren unter . ) . . .
F2 der durchschnittlichen Laufzeit von 84 Kalendertagen. Die Stadt Emmerich am Rhein | E2 Die gpaNRW empifiehit auch die Laufzeiten im normalen Genehmigungsverfahren
. o ) zu erfassen und auszuwerten.
erhebt keine Laufzeiten im normalen Genehmigungsverfahren.
. . . . . - . C Die Stadt Emmerich am Rhein sollte versuchen, zukinftig die Akten der Bauaufsicht
F3 Die Stadt Emmerich am Rhein nutzt derzeit noch nicht alle Moglichkeiten der Digitali- E3 ab Eingang digital zu flihren. Sie sollte das Antragsverfahren vollstandig digitalisie-

ren.
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gpPANRW

4. Bauaufsicht

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prufung der Stadt Emmerich am Rhein im Pruf-
gebiet Bauaufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Inwieweit die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie auch Auswirkungen auf die Bau-
tatigkeit haben wird, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden. Zum Zeitpunkt der Prifung
findet sie daher auch keine Beriicksichtigung in unseren Analysen und Bewertungen.

Bauaufsicht

Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein verfligt Gber einen effektiven Prozessablauf des
einfachen Baugenehmigungsverfahren. Das Vieraugenprinzip garantiert im Hinblick auf die
Qualitat der Entscheidungen und unter Berticksichtigung der Korruptionspravention eine hohe
Sicherheit. Die Stadt Emmerich am Rhein hat bisher keine verbindlichen Regelungen in Form
von Dienst- oder Arbeitsanweisungen fir Entscheidungsprozesse und Verantwortungsbereiche
erlassen.

Die gesetzlichen Vorgaben in Bezug auf die Bearbeitungsdauer bei Baugenehmigungsverfah-
ren halt die Bauaufsicht der Stadt in der Regel ein. Sie erreicht bei den Kennzahlen fur die Lauf-
zeiten im einfachen Genehmigungsverfahren gute Werte.

Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein hat im Vergleichsjahr mehr Falle je Voll-
zeit74juk74tz-Stelle bearbeitet als in den meisten Vergleichskommunen. Im Vorjahr lagen die
Falle je Vollzeit-Stelle ebenfalls hoch. Laut Aussage der Bauaufsicht wird sich die Kennzahl in
den nachsten Jahren relativieren. Im Betrachtungszeitraum mussten die Sachbearbeitungen
Personalengpéasse kompensieren.

Die Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens ist in Emmerich am Rhein noch nicht weit
vorangeschritten. Eine Steuerung der Bauaufsicht anhand von regelmafiig fortgeschriebenen
Kennzahlen findet aktuell nicht statt. Es fehlt somit eine wesentliche Grundlage fiir personelle
und organisatorische Entscheidungen. Die Stadt Emmerich am Rhein sollte ihre Ziele mit Ziel-
werten und Qualitatsstandards hinterlegen. Deren Einhaltung sollte sie mittels Kennzahlen
Uberprtfen.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben bezieht sie auch die férmlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit ein.
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Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmaoglichkeiten aufzuzeigen.

Fir die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstitzend mit Kennzahlen. Um beispielsweise Perso-
nalkennzahlen zum Leistungsvergleich bilden zu kénnen, wird das eingesetzte Personal ge-
trennt nach Overhead und Sachbearbeitung erfasst. Der Kennzahlenvergleich schafft den not-
wendigen Uberblick und erméglicht eine Standortbestimmung innerhalb der mittleren kreisange-
horigen Kommunen in NRW.

Mittels einer Prozessbetrachtung des einfachen Baugenehmigungsverfahrens werden die ver-
waltungsinternen Ablaufe transparent. Wenn sich daraus Optimierungsansatze ergeben, weist
die gpaNRW darauf hin. Ab dem 01. Januar 2019 gelten die Regelungen der neu gefassten
Landesbauordnung (BauO NRW 2018). Damit ein Bezug des Prozesses zu den ermittelten
Kennzahlen des Vergleichsjahres 2019 hergestellt werden kann, wird der in 2019 gultige Pro-
zess dargestellt. Hinweise der Kommune auf Veranderungen durch die neue Landesbauord-
nung hat die gpaNRW bei Bedarf mit in den Erlauterungen aufgenommen.

Darlber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kommune im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen RechtmaRigkeit, Geschéaftsprozesse, Di-
gitalisierung und Transparenz erértert. Um Anhaltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kommunen
in diesen Bereichen die Vorgaben erflllen, hat die gpaNRW in allen Kommunen im Rahmen ei-
nes Interviews einheitliche Fragen gestellt. Eine tiefergehende Sachstandsabfrage zum Stand
der Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens in NRW hatte das Ministerium fur Heimat,
Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen bereits in 2018 durch-
geflhrt. Soweit sich daraus Bezlige zu unserer Prifung ergeben, hat die gpaNRW diese mit
dargestellt.

Fir die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung erfasst. Dabei sind die vollzeitverrechneten Stellenan-
teile ohne Trennung zwischen Beamten und Beschéftigten fiir die definierte Aufgabe erhoben
worden. Eine Aufteilung fand zwischen Sachbearbeitung und Overhead statt.

4.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Betrachtung sind die gestellten Antrage und das Genehmigungsverfahren.

4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

In der Stadt Emmerich am Rhein lebten im Jahr 2019 nach den Zahlen von IT.NRW 30.748
Einwohner. Die Stadt Emmerich am Rhein untergliedert sich in zehn Ortsteile. Im Vergleich der
mittleren kreisangehorigen Kommunen ist die Flache der Stadt mit 80,40 km? Gberdurchschnitt-
lich grof3. Die Zahl der Einwohner im Jahr 2019 liegt dagegen unter dem Durchschnitt.
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Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2019

Emmerich 1.Viertel- 2 Viertel 5 viertel- .
Kennzahlen . wert Maximum
am Rhein wert . wert
(Median)
Falle je 10.000 EW 61 31 54 64 75 124 73
Falle je gkm 2 1 2 3 4 15 73

Anteil der Antrage im
normalen Genehmi-
gungsverfahren an
den Fallen in %

8,99 1,78 6,42 9,20 12,84 40,94 50

Anteil der Antrage im
einfachen Genehmi-
gungsverfahren an
den Fallen in %

78,84 53,54 81,07 85,66 90,16 96,77 50

Anteil der Vorlagen
im Freistellungsver-
fahren an den Fallen
in %

12,17 0,00 1,36 4,42 8,86 25,61 73

Bei der Betrachtung der Fallzahlen je 10.000 Einwohner positioniert sich die Stadt Emmerich
am Rhein am Median. Dies bedeutet, dass rund 50 Prozent der Vergleichskommunen héhere
und 50 Prozent geringere Fallzahlen je Einwohner ausweisen. Die Stadt Emmerich am Rhein
weist in nachster Zeit keine neuen Baugebiete aus. Dies kann in den Folgejahren zu einem ver-
minderten Bauantragsaufkommen fihren. Laut Aussage der Bauaufsicht erfolgen in Emmerich
vermehrt Uberplanung von Gebieten, da keine Strukturen fiir neue Baugebiete vorhanden sind.
Die Uberplanung finden im einfachen sowie auch im normalen Baugenehmigungsverfahren
statt. Beim Fallaufkommen im Verhaltnis zur Gemeindeflache je gkm orientiert sich die Stadt am
ersten Viertelwert. Dies bedeutet, dass die Stadt weniger Bauantrage pro gkm bearbeitet, als 75
Prozent der Vergleichskommunen. Insoweit spiegelt sich hier die gegentber den Vergleichs-
kommunen unterdurchschnittliche Einwohnerzahl und tberdurchschnittliche Gebietsflache wi-
der.

Der Anteil der Vorlagen im Freistellungsverfahren liegt im oberen Bereich. Freistellungsverfah-
ren stellen fur die Errichtung von Wohngebauden geringer und mittlerer Hoéhe in Gebieten guilti-
ger Bebauungsplane eine Mdglichkeit dar, Baugesuche schnell und ohne groRen Verwaltungs-
aufwand zu ermdglichen. Dies stellt einen Vorteil fir die BUrger dar und entlastet gleichzeitig die
Mitarbeiter der Bauaufsicht.

Neben der Anzahl und Art der zu bearbeitenden Falle beeinflussen auch Strukturen wie Berg-
bau-, Naturschutz- oder Trinkwassergebiete, Denkmaler oder Flughafen sowie Bahnanlagen die
Arbeit der Bauaufsicht, da dadurch unterschiedliche Behérden/ Amter am Baugenehmigungs-
verfahren zu beteiligen sind. Diese Rahmenbedingungen fir die Bauaufsicht driicken sich in der
Anzahl der einzuholenden Stellungnahmen aus.

Die Anzahl der Stellungnahmen im Baugenehmigungsverfahren nimmt erfahrungsgemaf Ein-
fluss auf die Laufzeit von Baugenehmigungsverfahren. Daher ist es von Bedeutung, im Zuge
der Antragsbearbeitung nur die tatsachlich notwendigen Beteiligungen durchzufiihren.
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Stellungnahmen Bauaufsicht 2019

Emmerich 1. Viertel- | 2 Viertel 5 viertel-

Kennzahlen . Minimum wert Maximum
am Rhein wert . wert
(Median)

Intern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

Extern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

Summe eingeholter
bauaufsichtlicher
Stellungnahmen 2 1 2 2 4 7 49
gesamt je Bauantrag
gesamt

Die Stadt Emmerich am Rhein holt je Baugenehmigungsverfahren durchschnittlich zwei Stel-
lungnahmen ein. Die Stadt beschrankt die Stellungnahmen auf das notwendige MaR, dies zeigt
die geringe Anzahl von eingeholten bauaufsichtlichen Stellungnahmen.

4.3.2 RechtmaBigkeit

+ Die Stadt Emmerich am Rhein halt die gesetzlichen Frist- und Prifungsvorgaben in der Re-
gel ein.

Eine rechtméBige Aufgabenerfiillung zeichnet sich durch die Einhaltung der gesetzlichen Frist-
und Priifvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem sollten die
Bediensteten rechtssicher agieren kbnnen.

Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein halt die Frist von zwei Wochen gemaf § 71

Absatz 1 BauO NRW nach Eingang des Bauantrages ein. Die Bauaufsicht bearbeitet vorrangig
die Fristeinhaltung der Vorprifung auch in Urlaubszeiten oder wahrend Krankheitsausfallen. Im
Rahmen der Vorprifung holt die Bauaufsicht Entscheidungen und Stellungnahmen parallel ein.

Die sechs-Wochen-Frist gemal § 64 Absatz 2 BauO NRW halt die Stadt Emmerich am Rhein in
der Regel ein. In seltenen Fallen macht die Stadt von der Verlangerungsregelung geman § 64
Abs. 2 BauO NRW Gebrauch. Dies passiert dann, wenn Stellungnahmen Dritter nicht rechtzei-
tig eingehen.

Die Bauaufsicht betrachtet Einzelfallbezogen, ob ein Angrenzer benachrichtigt werden muss.
Sollte dies notwendig sein, wird die Benachrichtigung schriftlich durchgefihrt. In den meisten
Fallen bespricht die Sachbearbeitung der Bauaufsicht mit dem Antragsteller solche Uberpriifun-
gen vorab in der Bauberatung. Entsprechend reichen die Antragsteller im laufenden Verfahren
ein Genehmigungsschreiben der Angrenzer ein. Ersatzweise setzen die Antragsteller und An-
grenzer ihre eigenhandige Unterschrift auf die Bauplane, sodass eine Benachrichtigung entfallt
(§ 72 Abs. 2 BauO NRW).
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Um das Erléschen von Baugenehmigungen nachzuhalten, Giberwacht die Bauaufsicht den Bau-
beginn geman § 75 BauO NRW immer. Hierzu erfasst sie Wiedervorlagen in der eingesetzten
Fachsoftware. Der AuRendienstmitarbeiter fiihrt Kontrollen vor Ort durch. Groflte Sonderbauten
werden in Emmerich am Rhein vom jeweiligen Sachbearbeiter Uiberwacht. Laut Aussage der
Bauaufsicht, hat die Erfahrung gezeigt, dass sich dadurch Unstimmigkeiten und Fragen vermei-
den lassen.

Fir eine gleichmaRige Ausiibung von Ermessensentscheidungen gibt es in Emmerich am
Rhein ein Prifungsschema. Die Bauaufsicht bespricht in der wéchentlichen Baubesprechung
Ermessenentscheidungen und stimmt das Vorgehen dieser Félle ab.

In Emmerich am Rhein gibt es keinen Kriterienkatalog mit gesammelten Ermessenentscheidun-
gen. Ein Kriterienkatalog fur gleichgelagerte Falle kdnnte fur die Sachbearbeitungen hilfreich
sein, um einheitliche Entscheidungen zu gewahrleisten. Darlber hinaus stellt ein Kriterienkata-
log sicher, dass Erfahrungswissen z.B. bei Fluktuation innerhalb der Bauaufsicht erhalten bleibt.
Zudem dient ein Kriterienkatalog auch einer umfangreichen Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter.

Als Vorlage der bestehenden Gebuhrensatzung dient der Stadt Emmerich am Rhein die Mus-
tersatzung des Stadte- und Gemeindebundes. Durch die Erhebung von Gebuhren lasst sich
grundsatzlich ein Teil der durch die Tatigkeit der Bauaufsicht entstehenden Aufwendungen de-
cken. Inwieweit die Festsetzung tatsachlich den entstandenen Aufwand abdeckt, sollte die Stadt
nachgehend Uberprifen.

4.3.3 Zuruckgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage

# In Emmerich am Rhein ist der Anteil der zurickgenommenen Bauantrage unauffallig.

Eine Kommune sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege
der Bauberatung - versuchen, die Anteile der zuriickgewiesenen oder zuriickgenommenen Bau-
antrdge gering zu halten. So kann sie die Verfahrensdauer optimieren und blrgerfreundlich
agieren.

Zuriickgewiesene und zuriickgenommene Bauantriage 2019

Emmerich 1.Viertel- 2 Viertel 5 viertel- Anzahl

Kennzahlen J Minimum wert we!'t wert Maximum Werte
(Median)

Anteil zurickgewie-
sener Bauantrage an

N 0,00 0,00 0,00 0,00 1,24 17,54 65
den Bauantragen ge-
samt in %
Anteil zuriickgenom-
mener Bauantrage 2,41 0,00 2,27 417 6,73 20,00 70

an den Bauantragen
gesamt in %
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Die BauO NRW wurde zum 01. Januar 2019 aktualisiert. Mit dieser Anderung ist die Zurlickwei-
sung von unvollstdndigen Bauantrdgen nicht mehr moéglich. Werden nun Mangel an einem Bau-
antrag nicht innerhalb der vorgesehenen Frist durch den Antragsteller bzw. die Antragstellerin
behoben, gilt der Bauantrag als zuriickgenommen (sog. Ricknahmefiktion). Der Anteil der zu-
rickgewiesenen Bauantrage bezieht sich somit auf die Antrage aus 2018. Diese muss die Bau-
aufsicht 2019 noch nach dem alten Baurecht beurteilen. In der Stadt Emmerich am Rhein wa-
ren davon keine Falle mehr vorhanden.

In der Stadt Emmerich am Rhein ist der Anteil der zurickgenommenen Bauantrage im inter-
kommunalen Vergleich unauffallig. Laut Aussage der Bauaufsicht hat diese in den letzten Jah-
ren vermehrt festgestellt, dass institutionelle Bauantragsberechtigte (Architekten, Planer etc.)
haufig nicht genehmigungsfahige Antrage einreichen. Die Kontrolle und Vorprifung von unrei-
fen Bauantragen sowie die Mengen an Nachforderungen etc. bindet zusatzlich zu den allgemei-
nen Aufgaben Arbeitskapazitaten der Bauaufsicht.

Die gpaNRW erhebt die vorgenannten Kennzahlen, da sie als Indikator fur die Qualitat der ein-
gereichten Bauantrage gelten kdnnen. Ein geringer Anteil der Zuriickweisung I&sst auch den
Ruckschluss zu, dass die Bauwilligen gut informiert sind — entweder durch eine umfassende
Bauberatung oder durch einen umfangreichen und verstandlichen Internetauftritt der Bauauf-
sicht.

Auf der stadtischen Internetseite findet der Bauwillige unter der Rubrik ,Dienstleistung” unter
,Bauen und Wohnen* Informationen zu verschiedenen Themenbereichen der Bauaufsicht. Der
Bauwillige erhalt Informationen zur Zustandigkeit sowie die Ansprechpartner wie nachfolgend
dargestellt:

e Bauvoranfrage,

e Baurechtliche Beratung,

e Baugenehmigung,

e Eintragung Baulast,

e Bauakteneinsicht etc.
In der jeweiligen Rubrik sind Begriffsdefinitionen (Grundstlicke, Bebauungsplan, Baulast und
Bauantrag etc.) ausgeftihrt.
4.3.4 Geschaftsprozesse

» Feststellung
Die Bauaufsicht hat bisher keine klaren Regelungen von Arbeitsablaufen und Entschei-
dungsbefugnissen in einer Dienstanweisung erfasst.

Die klare Regelung von Arbeitsabléufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fiir das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehérde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte festlegen. In diesen Prozessschritten sollten die Schnittstellen auf das notwendige
Mal beschrénkt werden, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert. Dabei sollte der Gesamtpro-
zess moglichst ohne Medienbriiche durchlaufen werden kénnen.
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Die Stadt Emmerich am Rhein nutzt fir das Baugenehmigungsverfahren eine Fachsoftware.
Diese leitet die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anhand systemgestutzter Bearbeitungsbogen
durch den Prozess eines Bauantrags. Hierzu gehdren einfache und normale Baugenehmi-
gungsverfahren sowie das Freistellungsverfahren. Die Bearbeitungsbodgen unterstiitzen die
Sachbearbeitungen dabei, Falle sicher abzuarbeiten und keine Verfahrensschritte zu verges-
sen. Bauantrage gehen bei der Stadt derzeit nur in Papierform ein. Es gibt bisher keine Mog-
lichkeit, diese in digitaler Form zu Gbermitteln oder hochzuladen. Bisher erfolgt deshalb auch
die Aktenfuhrung noch nicht komplett digital. Daher entsteht in der Bauaufsicht ein Medienbruch
bei der Einarbeitung der Informationen aus der Papierakte in die Software. Die Bauaufsicht er-
halt Stellungnahmen zum Teil per Mail. Die Stadt plant, dieses Verfahren kiinftig zu digitalisie-
ren. Bisher sind die Zustandigkeiten und Verantwortungsbereiche der Bauaufsicht in Emmerich
am Rhein nicht schriftlich, in Form einer Dienst- oder Arbeitsanweisung, geregelt.

+ Empfehlung
Die Stadt Emmerich am Rhein sollte die Entscheidungsbefugnisse und Verantwortungsbe-
reiche klar z. B. in einer Dienstanweisung, Arbeitsanleitung o. a. regeln, um Handlungssi-
cherheit zu schaffen.

4.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fiir alle Kommunen
nach einem einheitlichen Layout dargestellt und den jeweiligen Berichten zur Bauaufsicht als
Anlage beigefugt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Abldufe transparent und im Ver-
gleich zu den anderen Kommunen kénnen Unterschiede schneller erkannt werden.

+ Der Prozessablauf des einfachen Baugenehmigungsverfahrens ist in Emmerich am Rhein
schlank, effektiv und durch das Vier-Augen-Prinzip rechtssicher gestaltet.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte eine Kommune ein einheitliches Vorgehen sicherstellen
und die Beschéftigten im Wege der Korruptionsprévention schiitzen, damit die Verfahren
rechtssicher abgewickelt werden kénnen. Schnittstellen sollte eine Kommune auf ein Minimum
reduzieren und notwendige Beteiligungen in méglichst kurzer Zeit abschlieRen. Zudem sollte sie
mehrfache Vollstéandigkeitspriifungen oder unnétige Beteiligungen vermeiden, um das Verfah-
ren zu beschleunigen.

Der Prozessablauf des einfachen Genehmigungsverfahren in der Stadt Emmerich am Rhein
verlauft effizient.

Nach der Sichtung des Bauantrages durch die Dezernatsleitung erfolgt die Weiterleitung an die
Registratur. Diese legt den Fall an, vergibt die Aktenzeichen und versendet eine allgemeine
Eingangsbestatigung. Die Vollstandigkeitsprufung sowie die derzeit moglichen Beteiligungen
erfolgen parallel durch die Sachbearbeitung.

Die weiteren Prozessschritte nimmt, mit Ausnahme der Kontrollwege im Rahmen des Vier-Au-

gen-Prinzips, ausschlielich die Sachbearbeitung wahr. Bei Unklarheiten im Workflow z.B. bei

Abweichungen, Ausnahmen, Befreiungen oder unbekannte Rechtsfragen, beteiligt die Sachbe-
arbeitung die Leitung. In Fallen, in denen die Sachbearbeitung Mangel im Bauantrag feststellt,

wird ein Vier-Augen-Prinzip wahrgenommen. Die Sachbearbeitung Ubergibt den Vorgang dem

Verwaltungsmitarbeiter. Die Leitung prift den Vorgang ebenfalls nochmal in Bezug auf seine
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Nichtgenehmigungsfahigkeit. Sodann erhalt die Verwaltungsfachkraft den Vorgang. Diese Uber-
nimmt im Rahmen ihrer Zustandigkeit die Anhérung und die weiteren Schritte bis zur Heilung
des VerstolRRes. Sie bereitet die Antragsricknahme oder die Ablehnung vor. Wird ein Antrag ge-
nehmigungsfahig stellt die Leitung im Rahmen des Vier-Augen-Prinzips die Rechtmaligkeit der
Baugenehmigung und die korrekte Festsetzung der Gebuihren sicher. Die Genehmigung, Ableh-
nung oder Riickgabe erfolgt dann auf der Sachbearbeitungsebene. Die Registratur tibernimmt
die weiteren Schritte wie die Siegelung und Versendung der Unterlagen. Die Stadt Emmerich
am Rhein sollte auch bei Einsetzen der Ricknahmefiktion Gebihren erheben. Méglich ware,
die Gebuhren bereits mit der Nachforderung festzusetzen. Laut Aussage der Stadt Emmerich
am Rhein ist beabsichtigt ab dem 1. Januar 2021 Gebihren im Rahmen der Riicknahmefiktion
zu erheben.

4.3.6 Laufzeit von Bauantragen

+ Feststellung
Die Laufzeiten der Bauantrage liegen im einfachen Genehmigungsverfahren unter der
durchschnittlichen Laufzeit von 84 Kalendertagen. Die Stadt Emmerich am Rhein erhebt
keine Laufzeiten im normalen Genehmigungsverfahren.

Die OrientierungsgréRe fiir eine durchschnittliche Laufzeit in Hé6he von zwélf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ab dem 01. Januar 2019 bei den Bauantrdgen nach Antragseingang nicht
liberschritten werden.

Die vorgenannte durchschnittliche Laufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der einfa-
chen Verfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durchschnittswert sollte diese
Zielgréle aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Wie stark der Durchschnittswert von den Ver-
fahren beeinflusst wird, die nicht zu den einfachen Verfahren nach § 64 Abs. 2 BauO NRW
2018 zahlen, kann erst nach Vorliegen von entsprechenden Erfahrungswerten beurteilt werden.

Die gpaNRW hat die Laufzeit von Bauantragen fur das einfache und das normale Antragsver-
fahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

e ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag mangelfrei und vollstandig der Bauaufsicht vor-
liegt bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides und

e als Gesamtlaufzeit ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides.

In der Regel gehen Bauantrage nicht entscheidungsreif bei der Stadt Emmerich am Rhein ein.
In diesen Fallen fordert die Sachbearbeitung entsprechende Unterlagen nach. Beteiligungen in-
terner und externer Stellen kdnnen erst dann erfolgen, wenn die wesentlichen Unterlagen der
Antragsteller vorliegen.

Die Stadt Emmerich am Rhein erfasst die Laufzeiten von Bauantragen im einfachen Genehmi-
gungsverfahren, die Gesamtlaufzeit ab dem Antragseingang sowie ab Vollstandigkeit des An-
trags. Die Bauaufsicht erfasst keine Laufzeiten des normalen Genehmigungsverfahrens.
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Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantriagen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 31
1. Viertelwert _ 59
Emmerich am Rhein _ 69
2. Viertelwert (Median) _ 69

3. Viertelwert 110

Maximum 148

In den interkommunalen Vergleich sind 39 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* G000 NIV OO 00 o o *e ¢ B oo

31 148

#®\Vergleichskommunen £ Emmerich am Rhein
Die Stadt Emmerich am Rhein erreicht im einfachen Genehmigungsverfahren im Jahr 2019

eine kurzere Laufzeit als rund die Halfte der Vergleichskommunen. Die kurzen Laufzeiten be-
statigen einen effizienten Prozessablauf des einfachen Genehmigungsverfahren.
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Laufzeit von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 17
1. Viertelwert _ 34
Emmerich am Rhein 43

2. Viertelwert (Median) 46

3. Viertelwert

61

Maximum 108

In den interkommunalen Vergleich sind 25 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0 WO 00 W 0 0 * o * L K 4

17 108

#\Vergleichskommunen Emmerich am Rhein

Die Stadt Emmerich am Rhein erreicht auch bei der Laufzeit ab Vollstandigkeit des Bauantrags
einen durchschnittlich guten Wert. Die Stadt hat somit eine kiirzere Laufzeit ab Vollstandigkeit
des Antrags als 50 Prozent der Vergleichskommunen.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt auch die Laufzeiten im normalen Genehmigungsverfahren zu erfas-
sen und auszuwerten.

4.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fir Baugenehmigungen eingesetzt ist —
auch wenn die Kommune es organisatorisch selbst nicht direkt der Baugenehmigung zugeord-
net hat. Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung werden die Daten vergleichbar.

# Die Stadt Emmerich am Rhein erreicht bei der Bearbeitung der Bauantrage tberdurch-
schnittliche Leistungswerte.

Grundsétzlich sollte eine Kommune auf verdnderte Rahmenbedingungen, wie z. B. Verédnde-
rung der zu bearbeitenden Félle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollten dem Personal
auch andere Aufgaben zugewiesen werden. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte die Per-
sonalbelastung nachgehalten werden, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal
unterstiitzend einsetzen oder z. B. ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.
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Die Stadt Emmerich am Rhein setzt fir den von der gpaNRW betrachteten Aufgabenbereich
der Bauaufsicht 1,12 Vollzeit-Stellen fir die Sachbearbeitung und 0,32 Vollzeit-Stellen fur den
Overhead ein. Es handelt sich hierbei um die Vollzeit-Stellen, die in Bezug zu den erhobenen
Grundzahlen ,Mengen Baugenehmigung“ stehen. Somit sind auch die Stellenanteile fir Anzei-
gen und Vorlagen im Freistellungsverfahren enthalten. In die nachfolgende Leistungskennzahl
flieRen somit 1,12 Vollzeit-Stellen der Sachbearbeitung ein. Im Jahr 2019 bearbeitete die Bau-
aufsicht 156 Falle.

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht 2019

Minimum

1. Viertelwert 89

(43}
o

2. Viertelwert (Median) 120

Emmerich am Rhein 191
Maximum 192

In den interkommunalen Vergleich sind 70 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO O CUDING VOUDGOO 6 NGOG M & o *e 0>

50 192

@ Vergleichskommunen Emmerich am Rhein

Die Stadt Emmerich am Rhein bildet derzeit im interkommunalen Vergleich den zweithéchsten
Wert ab. Im Vorjahr gab es in Emmerich am Rhein ein &hnliches Bild. Laut Aussage der Stadt
Emmerich am Rhein, wird sich in den kommenden Jahren die Anzahl der zu bearbeitenden
Falle relativieren. Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein musste im Jahr 2018 und zum
Teil in dem Betrachtungsjahr 2019 Personalausféalle kompensieren.

Die Personalkennzahl bezieht nachfolgende Parameter in die Berechnung ein:
e Summe der Bauantrage aus dem laufenden Jahr,
¢ Vorlagen Genehmigungsfreistellung sowie die

e formliche Bauvoranfragen.
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Bei dieser Kennzahl wurde keine Gewichtung nach Verfahrensarten vorgenommen. Es sind so-
mit sowohl komplizierte und langwierige Falle als auch einfache und schnell abzuwickelnde
Falle im einfachen und normalen Genehmigungsverfahren enthalten. In vergangenen Priifun-
gen hat sich bestatigt, dass fir den interkommunalen Vergleich eine Gewichtung hier nicht sinn-
voll ist.

Aus dem Verhaltnis unerledigter Bauantrage des Vorjahres zu den im Jahr eingegangenen
Bauantragen lassen sich Riickschlisse auf die Riickstéande in der Bauaufsicht ziehen. Hieraus
Iasst sich Uber Jahre eine Tendenz erkennen, mit deren Hilfe sich die Personalausstattung in
diesem Aufgabenfeld steuern lasst.

Weitere Kennzahlen 2019

Emmerich 1.Viertel- 2 Viertel 5 viertel- Anzahl

Kennzahlen J Minimum wert we!'t wert Maximum Werte
(Median)

Verhaltnis unerledig-
ter Bauantrage zum
01. Januar zu den 27,11 5,65 22,19 33,94 61,34 450 42
neuen Bauantragen
in %

Overhead-Anteil

Bauaufsicht in % 22,22 2,73 8,00 13,09 19,12 28,20 72
0

Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein hat weniger unerledigte Bauantrage als 50 Pro-
zent der Vergleichskommunen. Ein unerledigter Bestand an Bauantradgen bedeutet, dass die
Sachbearbeitungen der Bauaufsicht zum Alltagsgeschaft zusatzlich unerledigte Bauantrage ab-
arbeiten. Laut Aussage der Bauaufsicht hat sich durch die personelle Situation bis zur zweiten
Halfte 2019 ein Bestand an unerledigten Fallen angesammelt. Zudem hatten Gro3projekte in
den vergangenen Jahren Zeit und Arbeitskraft gebunden. Die Bauaufsicht arbeitet derzeit da-
ran, diesen abzuarbeiten. Nach der Einarbeitung neuer Mitarbeiter liegt die Prioritat aktuell auf
der Reduzierung der unerledigten Bestande.

Der Overhead-Anteil der Bauaufsicht fallt hdher aus als bei 75 Prozent der Vergleichskommu-
nen. Laut Aussage der Stadt Emmerich am Rhein liegt dies an der Besonderheit, dass die Lei-
tung der Bauaufsicht gleichzeitig als Overhead die juristische Begleitung der Bauverfahren be-
gleitet. Nach eigener Aussage hat sich dieses Vorgehen in Emmerich bereits bewahrt. Das Ziel,
rechtssichere Entscheidungen zu treffen und Klageverfahren zu vermeiden, wurde hierdurch er-
reicht.

Personaleinsatz formliche Bauvoranfragen/Vorbescheide 2019

Emmerich 1. Viertel- 2 Viertel 4 yiertel- Anzahl

Kennzahlen J. Minimum wert wert wert Maximum Werte
(Median)

Vorbescheide je Voll-

zeit-Stelle Sachbear-

beitung férmliche 100 5 45 90 133 233 33
Bauvoranfragen/Vor-

bescheide
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Emmerich 1.Viertel- 2 Viertel o yiertel- Anzahl

Kennzahlen J Minimum wert we!'t wert Maximum Werte
(Median)

Formliche Bauvoran-
fragen je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-

tung Formliche Bau- 313 12 73 128 169 444 30
voranfragen/Vorbe-

scheide

Overhead-Anteil

férmliche Bauvoran- KA 2,73 8,00 13,90 19,12 28,20 72

fragen/Vorbescheide
in %

Die Kennzahl Vorbescheide je Vollzeit-Stelle ist unauffallig. Die Anzahl der férmlichen Bauvor-
anfragen ist hoher als in den meisten Vergleichskommunen. Laut Aussage der Stadt relativiert
sich durch die SchlieBung der personellen Lucke die Belastung ab dem Jahr 2020.

4.3.8 Digitalisierung

+ Feststellung
Die Stadt Emmerich am Rhein nutzt derzeit noch nicht alle Méglichkeiten der Digitalisierung.
Die Papierakte ist bisher das fihrende Medium.

Ein einheitliches Dokumentenmanagement erleichtert die Fallbearbeitung und Auskunftsertei-
lung. Geeignete spezifische Softwarelésungen sollten die Sachbearbeitung unterstlitzen.

Perspektivisch sollen die 212 unteren Bauaufsichtsbehdrden in NRW ein digitales Baugenehmi-
gungsverfahren nutzen. In den hierfir erforderlichen Prozess bezieht das MHKBG die drei kom-
munalen Spitzenverbdnde und die beiden Baukammern ein. Sechs Modellkommunen unter-
schiedlicher Struktur und GroflRe wirken an diesem Projekt mit. Ziel soll es sein, dass

¢ Postlaufzeiten wegfallen,

e auf Dokumente schneller zugegriffen werden kann,

« parallel sternférmig alle notwendigen Amter informiert werden kénnen und
e unmittelbar digital auf Plane und Akten zugegriffen werden kann.

Bisher nimmt die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein Antrage fiir Baugenehmigungen
nur in Papierform entgegen. Die technischen Voraussetzungen fiir die Annahme von elektro-
nisch eingereichten Bauantragen liegen aktuell nicht vor. Sonstige Eingange wie Erganzungen
oder Nachreichungen zu Bauantragen konnen digital erfolgen. Das Stellungnahmeverfahren
[auft, wenn mdglich in digitaler Form ab.

Aus Sicht der gpaNRW konnen elektronisch eingereichte Bauantrage grundsatzlich den Erfas-
sungs- und Bearbeitungsaufwand reduzieren, weil die Sachbearbeitung eingehende Antrage
.per Knopfdruck® in die Fachsoftware ibernehmen und medienbruchfrei weiterverarbeiten kann.
Zusétzlich entfallen die Postwege. Neben der Ubernahme der von den Antragstellern einge-
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reichten Daten in die Fachsoftware, kdnnen im Beteiligungsverfahren die zu beteiligenden Stel-
len in anderen Kommunen ihre Stellungnahmen unmittelbar in die Fachsoftware der Bauauf-
sicht eingeben. Insofern fuhrt die Digitalisierung an dieser Stelle ebenfalls zu einer Reduzierung
des Eingabeaufwands der Sachbearbeitung in der Bauaufsicht. Das Onlinezugangsgesetz
(OZG) verpflichtet Bund und Lander, alle rechtlich und tatsachlich geeigneten Verwaltungsleis-
tungen auch elektronisch tUber Verwaltungsportale anzubieten und sie miteinander zu einem
Portalverbund zu verkniipfen. Dies bedeutet, dass z.B. Baugenehmigungen und Bauvorbe-
scheide etc. bis zum 31.12.2022 digitalisiert sein mussen.

+ Empfehlung
Die Stadt Emmerich am Rhein sollte versuchen, zuklinftig die Akten der Bauaufsicht ab Ein-
gang digital zu fihren. Sie sollte das Antragsverfahren vollstandig digitalisieren.

4.3.9 Transparenz

+ Feststellung
Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein bildet derzeit keine Kennzahlen zur Steue-
rungsunterstiitzung.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis flir
eine gute Steuerung. Dafiir sollte eine Kommune Zielwerte definieren, Qualitédtsstandards vor-
geben und aussagekréftige Kennzahlen bilden. Diese sollte die Kommune (iber ein Berichtswe-
sen regelméafiig auswerten und das ,,Soll“ mit dem ,Ist“ abgleichen.

Im Haushaltsplan der Stadt Emmerich am Rhein findet sich nachfolgende allgemeine Zielset-
zung:

e Rechtssicherheit bei gleichzeitiger Ausschopfung der gesetzlichen Méglichkeiten und
Handlungsspielraume,

e Bescheiderteilung innerhalb der gesetzlich vorgegebenen Fristen trotz Zunahme der viel-
fach komplexen Fachfragen,

e Berlcksichtigung der Belange der betroffenen Nachbarn.

Die Ziele der Stadt Emmerich am Rhein sind bisher mit keinen Uberprifbaren Zielwerten hinter-
legt. Im Rahmen eines Berichtswesens konnte die Stadt Zielwerte nachhalten.

Bezogen auf das Aufgabenfeld Bauaufsicht haben wir in den Vergleichskommunen nachfol-
gende Kennzahlen vorgefunden. Mit deren Erfassung konnte die Stadt Emmerich am Rhein hé-
here Steuerungswirkung und Qualitétsverbesserung erzielen.

Kennzahlart Kennzahlbeispiel

,Ergebnis pro Einwohner*;
Finanzkennzahlen LAufwand Personalkosten zu den Einnahmen®;
,Grundaufwand je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet)*

,Kostendeckungsgrad®;

Wirtschaftlichkeitskennzahlen LAufwandsdeckungsgrad Bauaufsichtliche Verfahren in Prozent*
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Kennzahlart Kennzahlbeispiel

,Verzeichnete Antrage je Sachbearbeiter*;
JFalle je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet);
Personal-/Leistungskennzahlen snnerhalb Genehmigungszeiten BauO NRW erteilte Genehmigungen in Pro-
zent";
LFristgemaRe Bearbeitung von Antrégen in Prozent";

+ Empfehlung
Die Stadt Emmerich am Rhein sollte ihre Ziele mit Zielwerten und Qualitatsstandards hinter-
legen. Deren Einhaltung sollte sie mittels Kennzahlen Gberpriifen. Daflr kann sie die in die-
sem Bericht dargestellten Kennzahlen verwenden und fortschreiben.
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4.4 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur (iberértlichen Priifung 2021 - Bauaufsicht

Feststellung Seite ‘ Empfehlung Seite
Baugenehmigung
Die Bauaufsicht hat bisher keine klaren Regelungen von Arbeitsablaufen und Die Stadt Emmench.am Rhein soIIt.e d!e Entgcheldung.sbefugnlsse. und .
F1 . . o ; . 151 | E1 Verantwortungsbereiche klar z. B. in einer Dienstanweisung, Arbeitsanlei- 152
Entscheidungsbefugnissen in einer Dienstanweisung erfasst. . . ;
tung o. a. regeln, um Handlungssicherheit zu schaffen.
Die Laufzeiten der Bauantrage liegen im einfachen Genehmigungsverfahren
unter der durchschnittlichen Laufzeit von 84 Kalendertagen. Die Stadt Em- Die gpaNRW empfiehlt auch die Laufzeiten im normalen Genehmigungs-
F2 ; . . o . 153  E2 155
merich am Rhein erhebt keine Laufzeiten im normalen Genehmigungsverfah- verfahren zu erfassen und auszuwerten.
ren.
Die Stadt Emmerich am Rhein nutzt derzeit noch nicht alle Moglichkeiten der Die Stad.t Emmerllch am R.h(.am soIIt"e versuc.hen, zuktintig die Akten der
F3 N . . s . . 158 E3 Bauaufsicht ab Eingang digital zu fiihren. Sie sollte das Antragsverfahren 159
Digitalisierung. Die Papierakte ist bisher das flihrende Medium. i
vollsténdig digitalisieren.
Die Stadt Emmerich am Rhein sollte ihre Ziele mit Zielwerten und Quali-
Die Bauaufsicht der Stadt Emmerich am Rhein bildet derzeit keine Kennzahlen tatsstandards hinterlegen. Deren Einhaltung sollte sie mittels Kennzahlen
F4 - 159 E4 . . . S - 160
zur Steuerungsunterstitzung. Uberpriifen. Dafiir kann sie die in diesem Bericht dargestellten Kennzah-
len verwenden und fortschreiben.
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Darstellung Prozessablauf: Einfaches Baugenehmigungsverfahren 2019

Prozessablauf Emmerich am Rhein
(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2019)

Seite 1 von 1

Bearbeitung durch
Registratur des Fachbereichs

Posteingang

Bearbeitung durch
Sachbearbeitung

Posteingang sichten
(Dezematsleitung)

Bearbeitung durch
Verwaltungsfachkraft

Bearbeitung durch
Sachgebietsleitung

Posteingang sichten
und verteilen

Aktenzeichen anlegen

v

Eingangsbestatigung
versenden

Vollstandigkeitsprifung
und soweit méglich
parallel erforderliche
Beteiligungen starten

Antrag Unterlagen mit Frist-

Erinnerung an
Stellungnahme

«4—Nein-

Anhdrung vor
Ablehnung

Vier-Augen-Prinzip
wahmehmen

Riick-
meldung

Nein—

Ablehnung und
Gebiihrenbe-

scheid erstellen

gebuhrenpflichtig
ablehnen

vollstandig? —Nein » setzung nachfordern
|
Ja
g
Stellung- Unterlagen
nahmen 4+—Ja— fristgerecht
zurtick? vollstéandig?
) |
\f Nein
Antrag gilt als
Stellung- zurlickgenommen
nahmen
positiv? ‘
Unterlagen
1 zurlicksenden
Ja
Antrag
genehmigungs- Rucknahme-
fahig? Fiktion
|
Ja

v

Baugenehmigung
vorbereiten und
Gebiihrenbescheid
erstellen

Vier-Augen-Prinzip
wahrnehmen

Siegeln, Ausfertigungen
erstellen und versenden

v

gebiihrenpflichtig
genehmigen
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6. gpa-Kennzahlenset

6.1 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW stutzt die Analysen im Wesentlichen auf Kennzahlen. Dabei haben sich fur die
einzelnen Handlungsfelder der Kommunen bestimmte Kennzahlen als besonders aussagekraf-
tig und steuerungsrelevant herausgestellt. Diese Schliisselkennzahlen sind im gpa-Kennzahlen-
set zusammengefasst. Wir erheben die Kennzahlen kontinuierlich in unseren Prifungen, um
den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung zu ermdoglichen.

Fir Handlungsfelder, die wir in vorangegangenen Prifungen untersucht haben, hat die
gpaNRW in den aktuellen Priifungen keinen Bericht erstellt. Analysen, Empfehlungen sowie
Hinweise zu Konsolidierungsmaoglichkeiten sind aus den vorangegangenen Prifungsberichten
bekannt. Sie sind zudem Ubergreifend unter www.gpanrw.de in der Rubrik Service verdffent-
licht. Sofern wir das dargestellte Handlungsfeld aktuell geprift haben, stehen Analysen sowie
Feststellungen und Empfehlungen im jeweils genannten Teilbericht.

Bei der Grunddatenerhebung und den Kennzahlenberechnungen hat die gpaNRW Plausibili-
tatsprifungen durchgefihrt. Damit ist die Validitat der Daten und die interkommunale Vergleich-
barkeit der Kennzahlenwerte sichergestellt. Hierzu dienen auch die mit den Verantwortlichen
geflhrten Gesprache.

Die Definitionen der Grunddaten und Kennzahlen stellt die gpaNRW den Kommunen zur Verfi-
gung. So konnen die Kommunen die Kennzahlen auch aufRerhalb der Priifung fortschreiben.
Die Kommunen konnen sie fur die strategische und operative Steuerung nutzen und sie in die
Haushaltsplane und Jahresabschlisse integrieren.

Im Laufe der Prifungen der mittleren kreisangehérigen Kommunen flieen sukzessive immer
mehr Kommunen in die Vergleiche ein. Die gpaNRW veroffentlicht das gpa-Kennzahlenset in
regelmaBigen Abstanden auf ihrer Internetseite. So ermdglicht die gpaNRW gerade Kommu-
nen, die zu Beginn eines Segmentes gepruft wurden, die Standortbestimmung in einer grofie-
ren Vergleichsgruppe. Unter www.gpanrw.de steht das jeweils aktuelle gpa-Kennzahlenset mit
interkommunalen Vergleichen zum Download zur Verfligung.

6.2 Aufbau des gpa-Kennzahlensets

Das gpa-Kennzahlenset enthalt aus den aktuellen Prifungen der mittleren kreisangehdrigen
Kommunen - gegliedert nach den Handlungsfeldern -

e die Werte der jeweiligen Kommune,
e die interkommunalen Vergleichswerte,

e die Anzahl der Vergleichswerte sowie
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e das Vergleichsjahr fur den interkommunalen Vergleich.

Sofern die gpaNRW die Kennzahlen bereits in einer vorangegangenen Priifung erhoben hat,
enthalt die Ubersicht auch diese Werte. Bei manchen Kennzahlen haben sich zwischenzeitlich
die Grunddatendefinitionen geédndert. Ebenso haben wir in dieser Prifungsrunde einige Kenn-
zahlen erstmals erhoben. In beiden Fallen bilden wir nur die aktuellen Kennzahlenwerte ab und
geben in der entsprechenden Spalte fiir Vorjahre den Hinweis k. A.“. Der Zusatz ,k. A.“ deutet
somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir im gpa-
Kennzahlenset folgende Vergleichswerte dar:

¢ die Extremwerte, also das Minimum und Maximum sowie
e drei Viertelwerte.

Die Viertelwerte teilen eine nach GréRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dariber
liegen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen
Reihe, d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der
dritte Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent
daruber liegen.

Die Zahl der in den interkommunalen Vergleich eingegangenen Daten gibt einen Hinweis auf
die statistische Sicherheit der Vergleichswerte. Von der gpaNRW durchgefiihrte Auswertungen
haben gezeigt, dass sich beim weitaus Uberwiegenden Teil der Kennzahlen schon nach Einbe-
ziehung von 12 bis 15 Vergleichswerten die statistischen Lageparameter ausreichend stabili-
siert haben.

Die Kennzahlenwerte des interkommunalen Vergleichs und die zugehdrigen Werte der Kom-
mune basieren auf den jeweils aktuellsten vorliegenden Daten. Abhangig von den bendtigten
Grunddaten lagen wahrend der Prifung unterschiedliche Datenstande vor. Fir jede Kennzahl
ist deshalb das Jahr des interkommunalen Vergleichs angegeben. Der aktuelle Wert der Kom-
mune bezieht sich ebenfalls auf das angegebene Vergleichsjahr.

Sofern die gpaNRW das Handlungsfeld aktuell gepruft hat, ist der betreffende Teilbericht in der
letzten Spalte benannt.
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Handlungsfelder / Kennzahlen

Emmerich
2011/12

Emmerich
aktuell

Minimum

2. Viertel-
wert
(Median)

1. Viertel-
wert

3. Viertel-
wert

Maximum

Anzahl
Werte

Vergleichs-
jahr

Teilbericht

Hilfefalle Hilfe zur Erziehung je 1.000
EW von 0 bis unter 21 Jahre
(Falldichte HzE gesamt)

34,7

32,7

12,96

24,12 30,76 38,30

63,22

81

2018

Hilfe zur Er-
ziehung

Tagesbetreuung fiir Kinder

Fehlbetrag Tagesbetreuung fir Kinder
je EW von 0 bis unter 6 Jahre in Euro

1.760

2.235

1.563

2.238 2.340 2.642

3.794

35

2017

Verhaltnis Elternbeitrdge zu den Auf-
wendungen Tageseinrichtungen fur
Kinder (Elternbeitragsquote) in Prozent

12,00

12,2

3,0

13,0 14,3

19,2

36

2017

Fehlbetrag Tageseinrichtungen fir
Kinder je Platz in Euro

2.742

3.421

1.805

3.044 3.297 3.689

4.616

36

2017

Sport Flaichenmanagement

Bruttogrundflache Schulsporthallen je
Klasse in gm

72

90

52

76 85 97

208

103

2018

Bruttogrundflache Sporthallen
je 1.000 EW in gm

386

387

235

341 383 426

632

103

2018

Flache Sportplatze je EW in gm

6,65

5,21

1,67

3,20 4,32 6,29

9,14

55

2019

Flache Spielfelder je EW in gm

k.A.

2,07

0,56

1,27 2,07 2,95

5,04

55

2019

Bauaufsicht

Falle je Vollzeit-Stelle Bauaufsicht

k. A.

191

50

89 120 143

192

70

2019

Bauaufsicht

Anteil zurickgenommener Bauantrage
an den Bauantragen gesamt in Pro-
zent

k. A.

2,41

0,00

2,27 4,17 6,73

20,00

70

2019

Bauaufsicht

Gesamtlaufzeit von Bauantragen (nor-
males Genehmigungsverfahren)
in Kalendertagen

k. A.

k.A.

53

84 113 135

275

42

2019

Bauaufsicht
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Emmerich Emmerich 1. Viertel- 2aVierel 3. Viertel- Anzahl Vergleichs- . .
Teilbericht

Handlungsfelder / Kennzahlen 2011/12 aktuell Minimum wert (Mv:ziratm) wert Maximum Werte jahr

Gesamtlaufzeit von Bauantragen (ein-
faches Genehmigungsverfahren) k. A. 69 31 59 69 110 148 39 2019 | Bauaufsicht
in Kalendertagen

StraBenbeleuchtung

Leuchtenstandorte je 1.000 gm be-

leuchtete Verkehrsflache KA. KA. 2,17 2,68 3,04 3,49 4,29 10 2019 | /.

Aufwendungen Stral’enbeleuchtung je 2019
1.000 gm beleuchtete Verkehrsflache k.A. k.A. 179 261 330 391 648 8 A
in Euro

Unterhaltungsaufwendungen und Ab- 2019

schreibungen Stral3enbeleuchtung je
1.000 gm beleuchtete Verkehrsflache KA KA. 81,97 107 144 204 274 ! !

in Euro

Unterhaltungsaufwendungen und Ab- 2019
schreibungen Stra3enbeleuchtung je 49,00 65,29 22,43 43,43 64,81 89,15 191 15 .
Leuchtenstandort in Euro

Stromverbrauch Stralenbeleuchtung 2019
je 1.000 gm beleuchtete Verkehrsfla- k.A. k.A. 424 527 712 793 1.016 9 .
che in kWh

Stromverbrauch Stralenbeleuchtung 2019
je Leuchtenstandort in kWh 255 238 159 185 213 247 321 19 .

Park- und Gartenanlagen

Flache Park- und Gartenanlagen

ie EW in qm 2,14 2,27 0,26 2,73 5,64 8,50 21,02 43 2019 /.

Aufwendungen Park- und Garten-

. ; k.A. 3,19 0,13 0,91 1,45 2,22 9,83 40 2019 /.
anlagen je gm in Euro
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